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INTRODUGAO l/l

[} relatdrio tem como principal objetive spresentar as atividades desénvolvidas e o global desempenhio da Instituigioe
durante o ano ciwl de 2023, visando avalisr os resultados atingidos Boe ace objetivos propostes no Plang Amoal de
Atividates elaborado de acordo com o Plancamento Estratégico da NECL gue assentou em coco pilires Dase:

investimentos, utentes, inovagin, lideranga estratégica ¢ recursos humanos,

0 relatfrin de atividades senda um docomento de prande importincia paca analice do desempenho organizacional, esth
cstruturado em sete caplulos. nicia com os principios de agio peral da Instiulg@o, transversal a odas as respostas sociais
e servicos seguindo-e 3 cadaterizagio da instituigho no que respeita a wtentes intervencionades em 2023 ¢ o8 recursos
humanos ofetos ds diverses respostas sociais ¢ servigas, Em seguida, sdo dpresedtados os resultados face 302 objetivos
estratégicos propostos para o ano em andlise. J4 no quarto capitulo sio apresentadas as candidaturas desenvolvidas na
Smbite do recurse o fontes de fAnanciaments exterme. Sepue-se entdo a4 apresentacio dos resultados operacionals das
respostas soclaks, nomeadamente, a percentagen de stividades programadas ¢ desenvolvidas, a medigio dos indicadoeres
daos resuliades, a avallicio da satisfacio dos utentes e as respebivas taxds de sucesso. De referir que neste capliulo &
efetuada wma reflexio critica pars cada resposta =acial na perspetiva dos reponsivels dos serdopg. O sexto capitulo &
dedicado i andlise econdimica ¢ financeira, no qual =2 espelha o desompenho o poseio Ananceiri da Insouigio, oo perioda
e analise, Si0 amda apresentadas as demonstrardes fnancoirss, racios o & propeste de aplicagio de resultados. Por
ileimo, propiese gma reflesdie oritica institucional referente ao desempenho @ resultados obtidos om 2023, quer ne que

respeita s atividades desenvolvidas quer no gue respeita ao desempenho Fnanceim.
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PRINCIPIOS DE ACAD é

VISAD

& MECI pretende sar uma entidade da referéncia na sooedade, primands pela satisfagio @ mefhoria da qualidasde de vida
dos sens ntentes, cmolaboradores e outras partes interessadag, atrmoks da prestcio de seevipos de exceléncia, otimizandn

g intervengin des respostas sociais existentes @ alavgando a sua rede de serviges,

MISSA0

A MECI tem como missde contrbeir para a melhoria da gualidade de vida e para a plena inclusde na sociedade da pessoa
cont deficifnela incapacidade, kandicep ou atraso de desenvolvimento na infincia, bem coma, de individuos e familiss em
sltuagho de fragilidade social &/ou econdmicn, valorxnda as suas potencialidades o promovends ag suas compeléneias.

VALORES

Bespeitor pela diferenpa e caracteristieas de cada utente, colaborador 8 outras partes interessadas.

Condidencialidads: axsepurandy o sipile e respeito pelas privacidades Individuaks ¢ de todos o5 dades ¢ informagdes ques
sejam confiadas ne deseovalvimento das atividades.

Profissionalismo: no desempenho das fungies com riger, integridade, consciénga ¢ responsabilidade zelando por uma
préitica nfustada e diferencisds, tendo per base os requisitos legais e regulamentares da atividade instituckonal.

Responsabilidade social: selando e garantindo o acesso de todoes o exercicio de wima cidadania plena, assegurando o

avessoans seus direltos e deveres de forma justa e equitativa,

Qualidades camo um referencial para a otimizacio ¢ melhoris continea dos servigos prestadoes, como forma de favorecer
comEpartamentos ftices, promovendo a honestidade, ransparfncia e justicas secial na atividade institucional,

OBJETIVOS GERAIS DA NECI

Lom vista 3 concretlzacin dos seus fms, a HECH de uma forma global viss:

al Defender e promover os dirgitos ¢ interesses das pesseas com deficitncia efou em siteacio de fragilidade social efow
economica, contribainda para que tenham o vida digna;

b) Promoverascompekincias, a satisfagio pessoal ¢ a qualidade de vida dos vlestes, soas Bamilias e /oo responsdyveds
begais, selandn pela fpuabibicds de oporiunidades no acesso aos seus direitos de cldadanta;

¢} Promover uma melhor integracio o adaptacio no meio familiar ¢ socal das pessvas com deficnda ou outras
populagiics em intervengio;

d)  Ineervir junes dos individieos, familia o comunidads stravés do acolhimentn, auzilio, stendimento/acompanhamentn

social, ou oulras respostas sociais (3 existentes ou gque venham @ ser criadas,
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CARACTERIZACAO DA INSTITUICAOD lrl

UTENTES \/k,

MURERD UTENTES POR RESPOSTA SOCIAL
A MEC! & compesta por 4 respastas sociais: POR ACORDD

BiF1 ECACH WCACSH ELar fesldenclad

e Centro de Atvidades e Capaciacio para a
Inchesio [1 & 2]
Lar Besidencial
Interveng@n Precoce na Infinia
Atendimento ¢ Acompanhamento Social [e
Servige deapoir allmentar]

Aprescutamos alguns indicadores que permivens fazer o
1',:r|.-|:|1.|..'||;|11mmt-|.|-d-ns kel

UTEMTES PO COMCELHO UTENTES APOIADOS POR GENERD DURANTE

I I I :
AL ]} i ] (e e} [t |1 [T ] i

plogi milepr w'thdoBips o Femnds  piuin mifwyoling  § Peminien

*entes em lista de espera

¥ B candidatos para integragio em Lar;
¥ 15 candidatos para integragio em CACL

Apaios Prestados 2023

\

wiFl w AR« CRC] « CACTIN
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RECURSOS HUMANOS \A’

A mibd iy meneal de colaboradores se servipe em 2023 fpi de 53 coliboradores, sends que e janeio estivam ao gervica
um total de 53 tabalhadores, incluinds 2 CEI'S e 1 estiglo profissional, & em dezembro 57 colaboradores, inclinndo 2
CEFS

A Instiwiclo conton tambEm com 2 prestadores de servigos, wm na drea da jacdinagem e oatro na drea da enfermagen,
Em 2023 foram efetuadas candidaturas ao programa Contrato Empregn Inserdo, 3 candidates eni CEU'S (2 Servigos Gerals
a1 Motorista].

Em 2023 continuou o decorrer o estigio profissional, nivel V1, na drea-do servigo social, cujo terminus se verlficon om
junha de 2023, posteriormente esta candidata fol Integrada com um contrato a terma certo,

Ein 2023 integrou um estigio profissional, nivel V1, nadrea do servigo administrativo, cujo termines se verificou no dia 12
de novemibro de 2023, Este candidato fol Integrado com wm contrato sem terma, como escriurdrio de 1.5 em novembro
desse mesTG Wi,

Em 31 de desembeo e 2023, i disteibaicks de colaboraderes, e d sepalnte:

Tipo de Vinculo Distribuigdo por setor
42

B 5em Termo | Meesnal Téenico

H Termo incerto

M Pessoal
& Termo Certo Operacional
- :.ﬂeﬁnhs de Wl Pessoal
et 5 Administratidn
@ Prestacdode
Serndigog
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A distribuicio e aletaglio dos trabalhadores, incluindo prestadores de serviges e Contratos Emprego Insergla pelas
diversas vespostas soctals, caracteriza-se conforme apresentads ne gritfico sepuinte:

Trabalhadores afeétos &s respostas socials
211

¥

aAh g A5 wIP slar s CACHD & CACHH w Tianspaies

0 tempn de servige médio fantiguidade dos trabathadores foi de & anos. Em 2023 verificairam-se doze admissdes devido a
substituighes de outros trabathadores, pelo motivn de parentalidade, substituico de trabalkadores gue rescindiram
voluntariamente e, substiticie de loengs sem vencimento. Por outro lado, tivemes st safdas de trabalbadores,
maioritaramente por reschsfio voluntdria do contrate de trabalho, por inidativa do trabalhador, por caducidade de
conteatos por sibstitulgho, um por acordo de revogaciio sum por comusieagio de dbive

A disuibuigio de trabalhadores por grupe ekirio apresenta-se equilibrada, com wma média de dade de 44 anos e 8
meses {em 20ZZ erade 43 anos ¢ rés meses),

Em termas de escolaridade, em 2023 o5 trabalbadores distribuem-se pelas habltitagtes licerdrias desde o ensino basica
a0 Mestrado, de scerds com grafles abaiso, De salignter que para aumento das habilitagbes foi concedido o estatuto
trabalhador estudante pora reslizocio de Mestrado a um trabalkader. De referir gue 24 trabathadores possuam o grau do

ensing supesion 14 eelaboradores com ensing secundirio e 19 colaberadores com o ensing Basic.
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Habilitagbes Literarias ‘]

ABSENTISMOD

Compilando todas as ausdnciss ao trabalho, verifica-se que em 2023 houve oe seguintes tempos de absentizmo, com
respelive motive;

Motive 2 L7 NE Horas
mu:t Par a :dmmd«a trabaiho 77|
403 Par ﬁq-_l-n_ngaproﬁﬂlmalnmmrtﬂicada B
2104 Par dpenca n!n profissional _ﬂ'l_:'-'E.
4105 Por assisténcla inadidvel afilho, neto ou a agregado familiar B
dl:ﬁihﬂ:halhaduresestudunies 37
(307 Par falecimento do oinjuge, parente ou afim 5
{408 Por matermvddade 308
(413 Ausencias sutorivadas ou anruvaﬂ:: pﬂu umpr-u_udnr 2487
14 Dutras ausénelas justificadas 29,5
18 Awsencias injustificadas B4
Total Garal wmn

e referir gue ndo contabilizamos para o absentEmo as horas de redugio de hordno para amamen agio.

anum:;iﬂ

Mo ano 2023 o plano de formagio teve wma taxa de execugio ahatoo do plansadeo.

Ao longo do ana feram frequentndas outras formaghes nio planeadas, a pedido dos colaboradores, cujn custo foi suportado
pela instituigho

As agles de formagie frequentadas, por wm total de 45 colaboradores, das virias respostas sociabs/servigos, foram as
sepnings

Abordagem Snoezelen

Semmindrio* O direits § proterde”

Sepuranea Contea Incéndios

Evento - Algarve Social Development Sunmit

11.2 Comferéncia de Mediagio Intercultural e Intervengdo Socal

= & = &
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0 Plancamento centrada wa pessoa

Apoko Psicessocial ¢ Psicaldgico junto de Cuidadores Informais
Processos Individuais - PICs ¢ PIL/PIT/PIA - Area Sénior ¢ Deficidncia
[Ma Mundial da Sadde Mental

Ageida do Trabalhe digne

Orgpmenta de Estado

Dreamenta, Anexo, Prestagio de contas € Magas do Controlo de Gestdo
Procoop — Requesitos e Elaborag®o ¢ Blaboragio da candidatura
Organizagio Tempos de Trabalho! da legislagio 3 pritic

Alteragbes 3 Legislagdo de Trubalho

" & R R B & & & @ W

A lustitulgEio despendeu em heras o valor de TOBD.6T £ por frequéncin de formsagio por parte dos colaboradores,
Erm 2023, a institwiglo fez um investimente em formagio profissional no vator de 3.056,90 £

De referir gue tndos os pedidos de formago de carle mais especiiico, por parte dos coldberadores do grupe teenica e
administrative, bem como pedidos para participagio em semmidrios & workshops, pertineutes para o desempenho de
fungfies na Institnigio, foram aprovados pela Diregan, tendao em visca a melhorla das competéncias o zeus profsskonals
e a melhoria dos servigos prestados aos utantes.

HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO
Mo ane 2021 veriflcarani-se 6 acidontes de raballin: 4 acidentes nn Lar Residencial 1 no IPLe 1 oo GALL

1 Acidente de Trabalho sem dias de baisa/ ausducia e os restantes acidentes de trabalho com 177 dias de baixa/ausénela,

Foi realizade um trabalho de andlise das crusas dos acidentes de trabalho, com o objetivo de balxar/anular estes ndmernos.
Meste sentide, fol reforgada informagin ans colaboradores, e planeada compra & aquisiceo de equipaments de probegio
inclividual para 2024 [cabpado para o Lar Residencial).
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Atividades rin Awbiln da comemaracio dimis @ Prevengio dos
Sacho “Caminhada Lago Azul® M Maaus Tratos r Indkecis - Allvidade ndo programada em
Cuslurals_LACH Llang slo Alvicdeicy
i Pascoa X Cagano avo,
Farticipagin no Gonoursn ©As kalas”
promevido pela el Jurtas de Prepaea S ¥ Exposigin nn mereadn sanicipal de S0, Amarn e Lagos.
Gamcala - erlaruma Kecita gigarie
Lamche e atividades realizadig com as familias dos

Dia da Familia “

Leraaies AL

Particijapio no 19Festval de Artes Inclusivas %

Vena infciagiva da Tk 0] resenimos a niksd
esquernn de danagiedstica”™ s An rinhas” po Teatro
TEMPD, em Poctimie. Aty idase nka progansidi

Panticipieio v Saraw Gimnio * 73,

Conwvite do Gindsbca Ritmica Clobe Tresmupso Reorels
Mexilhosirense - CIRM, ia Mealthoeira Graode.
Apresndmng 0 nosso esquema de hn;-lj'ﬂﬂﬂlm'.ﬂi
Andlorinhns”. Atividide ndo programada

Flofmea a apresentagio da nossas Marchs Popular em

Santes Papulares E wirisy nonskbes, pols of comrites foram viros,
Fonus cxvidados pelo Sr Padre Halmﬁrflru um almogo
: v, ponbwdrnies enallo moz amisiT
Abreogo convivio na Parbquia di Lus X upmmT:- cnversr com o Bspo Dbanuel.
H.\dlllll.Eglnlr X Fixs i apreseniagio da mosss Mancha Popular oin
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:ﬁ:n- corsibes, pols o convites farum viringe
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Bealiadems no nal de desseribirg uin ampeanain dz

Campaanate de Boocla & Bbcin na Inshauigao

Hog Anirersirios do Uientes Sxemos serpre um holo &

Aniversring dnx Dienias ¥ tomemoramos na horado lande,

Festal s @il winkyders Mrogera mades 12 10{F
Mnm::l.l;-hmr:r-h-ﬂmlﬂuum} 7 Bl |
mﬂﬂn Fragrarmnds o il o cooonlks 1] %
Tﬁm}m; whn programaris o sk 23 115%

Gals bemdiica de abvidades oropaciman cijas atividades inddem no trabalhe com 15, frefa, feltm, ecidas, entre auims, &
reatzacio dos trabalbas em sal mantevese & funchnar dentro da normabidade @ fon oo g deyidos ajesies. A Mecitas
canlisism & s we Fabalha muito sobicitada no comunidade, sends ji wm objete que camnteria esia safa Ocupadenal. s
WTRTES revelin uma toa adesdo Az aifvidades tesis snla & ceokineam g demimetesr o desenvelvimento de competéncias, guer

pedle apasTuigaisnbnto quee prn prdtien de navas femicas

Sala de atividades sosparionats rom aHvidades estrnturudss de estimulacdo sensorial, cognitivas e Wdico-terapiuisas, pemzadis
para um grapode ubestegcom menor nival de funciznaidade.

Cempekbriar
mmm::lll-m

Hrsta sz ocupacinnal foi dada prinddade 3 peplorscks 405 sgaipamenmns teenokgions dispondrels, dando lagr i peegoisa de
contehdos direcianados o de lasenesas v, & resza; 2o do jogos deiticns em diferentes aplicapies e plataforosss, Do trabalho
desenvedvilo bd coetriluir pura 2 ASU-Crackis, atrawés da colsboracio na pame griic & digiced, desde a pesquisa de imagensa
ertaciin ilo descnbe digital. Para além de usa das eonologias, rokalhdmos tambim, comgetincag de leibaa & esarlia mansml,
pars nssientes nin perderem competéncas i adguindas antedeeecte. & Ohjetivo Gesta sal senk sempee estizvlar e procurar
il pemvcdvar manier 25 competBroas que conbriuen e ume mioe fundionalidade fatuoomi do niosso paibiioe-ak,

Ssila e ativirdades ccupadonals oo imcdénca no dessavohdmente di tosicas de beloalage, pietura e personalimgio de swes
it uang, Tralizaga de imams, entre ouires arkjges Gemill oo, Frocuranda proncrer 2 mmatfvidade, dessmobendo mmpetinels
1HOl0EE & cognitvas aprendizagem ¢ aparfrignamesto de govas WS

Em 2053 partdpimos nacimpan ba Lagns na Oods e Varka, coen o Ema “Geodiversdade- Sabes onde estencles a ialla?” @ 5o
concunm ™ Adgua e o mar pars enim® proscovida pelaentidade Agaas do Algarve, com trabalhics, Bitogcom mutersls reniizivels,
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L Prodhpgde  do
Crachis o demragio
e Sarns de pamo

Propsser o dlearneclvinsento
dhe capacididle: do utante, hem
SOfi0 A FE ¢RI autnmnmia
an nived da producio de racks,

MY wientes que particparam na prodisgia de oachds 11, n® oachids
produzides B nd ereomomldag 25,

& realizgio desta azividade depende Ga existEncia de eompendas.

M2 uientes que parikziparam na decoracio de sacos fpalsss de s
1011 .8 asoas ok pinsdos: 19 n® ewoomendas: 15

Ineluir atrants da arte,

# divdgagia de traballhes des ulentes de CACT com a sua partcipagho
arm cone s e g aprogsio artistica fex-se com oom a participecio no
conpurss, Lagns na Onda do Verda, com o hems “Garngliversidade: Sehes
cnde sstendes a tmalhad®, = A fpea @ 0 mar pard mim” premovilo pela
entidade fgus do Algarve ¢ “Lagoe o o Tradigia clas Maias®,

[Aihvidades

Sorlalmente Uledy)
£ Marticipagio e
CONCUTAGE e
pEpresEdn artistioa
1. Kits - Natal
Sulitlirio

e b [ L e
TrabaBgs fil
comumidaile

Diwedgar o8 trahiallos realizados
pelos utentes refiorgandn as suas

comaeiEnoas

Projete dessrpnlvids que beve por base a eunsrugio de Kits de Natal
rom brabalhos Feitee pedos utenies de CAET 1 CACTIL Foram colocadaos
15 Kit's wm eatidsdos pereeiras dos concelhos de Lagos e Aljszor. Os
repultadon o Frogto foram muito bowd, reforginde  aisie @i
competfneias das pessoas com deficiescin ® acdaciedads &
pnpuiacin

A Jromngho = reforge darcompebincias o5 fnesns ubEes, alrves da
divuigagie dos seus trabalhosfspresentacies m commmidade, Foi
reifreacda v whrios bocnisy momentos, nomeadamentes na exgeeEipEho m
marvade municipsl de S, Amano om Lages com as Males ffand da
Praiay Fapnsighe freguesia da Laef Apressntapies de engusmas e
giistica ¢ danga em varios locals fArtes inclusivas? Arie Do f Lagos
na Onda do Yerio fA Apics & o s pans mim - Aguas do Sgarve/ Kits
Matal (1517 Stand no Arrstal de Cancde Cisesda.

5. Participogio ms
17 Pestival de Aries
Incfugivas

t. Frojeto Gatllko —
Inchissn pela Arle
Participalivae
cofabnrilivg

7. Marchay
Fopulares

&, Rancho Foleldricn

4, Pestivaka Ginnleos

10 Comemnragies
o 25 Alirll - Pega e

Testro Revahpifes

11. Experidncias
Profissianais

Attwidadny  deperrelvidng ne
communidade, eom o chipive de
praporgenar oparunidades de
imtegragio fimcusio na mesm

Inbegragio Secogrufisdoral dog
AR WRERE T cowenidade.

= imictativa da Tals Ilspulens. Apressatimos o nosso esguema de
dhena/ginkstica As Andorinhas” e feémos uma exposigio dog e
tranalbos po Teatro TERED, =m Portimdo,

Foram promovidas sessies de saploragio identitdrips e do berrindrig,
workshops pmarticipativies, residinglas artlsteas imersivas e ampos
trmAlicas de sxplorssfio canjunti. Desta forma, apelimos a uma mese
wpnmibilickude @ shernira o -problomitea da inchegio da pessca. pom
deficidncia  na  comumddade e comsequente normaliEagle e
|.|'DI|H:II1|'I-H.'|I1'IE_I:II|::EI_EI1!:IEEIE 3

Viriae aprasentapies [vidas mio programadag) - Alividsde
deservodyidas na comuratace; o convele da Chmdras Municipsl de Lagos
& 5% Caga da Misericirdla de Lagne.

Eraaba pa sode do Ranche e wirias apresntapdes desgnvalvidis m
ponsanidide, am parcerls com o Bansho Felddricn & Odibdasre,

Partigigagho em trits Festivals Glemmicos (Lagos, Sihees, Mexilhoniea]
pogwhie dos clubes de Endsticy Cabie dle Lages, Axsecingo Humanikici
iles Hombelras Yoluntdrins de Shes- Jusia de fregueiis de Jilved g
CARBL Hestes festwmis apresentimos o vossy escquemna it Gindstica s
Andorinfas”,

Crioghy  ARGGCA composa por um o gopo heterogenes, onck
p.;rﬁ-_-ipnr-muirimmm.undni:.\t!tm:mmmmuumrkrmm
i cemusichsly [Walwprsdade SosorSAlunos da Esoola Jilic Dankas

prire qukros|

Dando cortlraddade is atvidades desemeabndas no 3nbdla do peajols
Fol parda a Inclusip [eon Z028% @ il &0 enciame do gue &
preconizado para os CACE, conbmusmne 4 mniadelic $6 ooz com
eotidades di omuonsdade para que o8 aienies  desenvohvam
experidnags proliszionas, partispand o de forma ativa masocedade.
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Tatal dasativdades Programaslis 8 0
A Piogeaiiadag o Executadas nn Prom i 100%
Afividailes Programadas e ndo execuladas i 0

Allwicades nio propramadi o sseitadans i q7.4%

Tatal da4 Arividades Frogramadas 2 | 100
Adividades Programadas e Evecutadas no Fri T L
| Atividades Programadas e nio Exodtaiss 3 2L55%

Atividades ndo Programachs n Torcstndes

Total das Axvidades Prograamciag 100 | D000
Atividades Programsdaz e Biecutadis o Praxe L 1005
Abvidades Frogrmadas & e Execatadas L 105

Alivicsdes nfo madas e Execuladas

‘;

.H.H.nchduhu_gr_.nl.dnﬁ i Exenitadas

Tital das Ativl dades Programadas 184 | 10000%
Abiwbdades Prgramadas e Execetadss no Praen 143 i
17 0, Tk

Juividades ndo maitas ¢ Excoutadas

AL

Tatal das Atividades Programanss 17 | Ll0000es
Advidades Programadas e En:ecuh'_l._d_a:nnF'rﬂ'nﬁ:l 17 1005,
Aividaces Programisdns o ndo Exocitadas 0 L0

Atlvidades nio m"ﬂdm 2 Bxecutadas

ﬁﬁvldﬁmﬂuiﬁ: Fxeoutadas 23 | 13529
Tatad das Axividedes Programnsdas ¥ LoD, D
ﬁuuldad.ﬁfr_q,?umda"%wm: ni Fraxe B Eﬁ_
Alividinlis Progmnailas € sio Exeosailas ] 00N
Atlvidades nio msiles ¢ Execnalag ] I
Tosal das Alvidades Progremadas 1611 | 10000%,
Atividades Programadas ¢ Esonutadss = Praco 1571 i
Atividades Frogramadas o Bxecutadas Hl & A
157 11518
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Taxa e aucness dog FH 51% =% 2% 3%
Taxz suces=o dos FIT (@ apbobvel) i N 0 L] ;
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Musn Sl da P Exposicho frepsiad Lo bred
insclushei Arbs [oce § Laprs o Dida e Veide 4 AfIE 25
N de expaetilies sa i idido i 23 s VI | o s i - gt sk Algarve,! Kt ot {15/ Band s
Aralaldo Covoadie Cascode
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ehiminidade — v @ mar parn mim® promestdo pela entddade
Al " Lagos o3 Tradicio das Maias ",
ME dp candalaturas a fonges de ; Thedivwcs dararie n 5o de HIZT dede o o ancighs,
I'Inm:izallrmm E <1 o 1| decarrembes de comdidsgaras do ine anerinr.
A iiAsgin dos Uberbes pelag virse sl apiparionals sl
reardey de fremn dielies s plijelive ECaime e
Tiea Sucesan dns Dhjetivos HD STEG, RETH 006 | progranmdos, pelo o sl bl sepdes de seibork
Estriaments {oupacimnas pars 2024, noncadamente reegaizagio de mpans =
ARl edes.
Taxa de Sucesso dos Ghjelives dan i A b ot et
AiLsidades Lidiva Perapistics i i = yoe pe
Taxn de Sucesn dag Avidades de s o
[ senwolvimestoe Pessoal e Sockal T i % +¥ s g D i
Vialm aetaciy Sicmic wbrrel ek e inas de
M de Acomponhamenine Téeleus ELY 21000 Qnt 1% mfm.:hn}mm'ﬂh:r;ﬂe diregdo #imka)
de Exrcuriiodas Atividod Totrs o avfred ke plarmmbad Teidin aeeciAsas am além
ELulrura:u‘H:rudm‘ i T Eh% ] - dan Lo s L, vl plaii pilas. swgivam & ko reattoadoe.
HE Ativeclides SProjelas A mu' "
Tesensnlvidos em Corfunio oo k| 23 L ] 0 hﬂmﬁh::lu Rarm—
Pessoas sem Deficdncds
NE i de o Wb lategramos . quodgpear fooegdo pen posees oon
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o 1 3 V2 Eagas ra Onda do Verdo, mmo tema " Geodiveraicade-
N T EGRTT R L R SEon i Sabes code estences 3 doalha?®, * A dgia @ 0 mar par
g mim* promevida pel estlilele Aguas do Algare e
“Lagase a Tradicio das Majag ",
T Tivioras duranie o anade POZ3E dors projetesem
N® de caniidataras o fontey do 5 #1 il A ewenicin, decos reati 0 casdidatirag fo.ano
finarcizmentn anliriar,
Apewar da Gaan ik sobiige podtiva, a rotacin: dos
WFienbes peles virias salas coaprcionals mecessit ser
Faa Sucesso dos Obfetivos HU =150 Gy B |reformulada, pelo que G forem delinesdéas soodis de
e T g e meshoria gar 2024, remeadamanio reorganizagie de
eapacos & atividades.
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Mo que diz respeito 4 taxa de satisfagio global, o Centro de Atividades e Capacitatio para a Inclusio, atingiu
B1.5%. Apesar de superior 3 do ano transato (79,9%), ficou aquém da meta a que nos haviamas propostn, para
o ano em andlise (B5%), Consideramos que este resultado possa estar relacionado, de entre variados fatores,
corn todas as alteragies decorrentes da transigio CAD fCACI que o funclonamento da resposta social tem vindo
# sofrer no que respeita & sua reorganizacdo interna e dindmica de funcionamento, as longo deste ano e ja
decorrente, também, do ano 2022,

Taxa de Satisfacdo CACI 2023

100,0 —_—
90,0

86,1 B . 81,9 -~ RO
/0,0 : 77,0 tﬁ.'.a. B
70,0 : :
60,0 ]
Gl ! ! o= i : |
Al — - |
30,0 {
20,0 - — - |
10,0 - - - —

0

At e Calahoraderes  Sarvipns Atividades)  Emvalvimenty  Instalacdes
Camunicag o Prestados Intervencdn das Famllias

Taxa de Satistacss [%)

E importante destacar que, o pardmetro de avaliag@o referente 3 ‘Atendimento e Comunicagio’ fol aquele que
alingiu um maior grau de satisfacio (B86,1%), o que nos permite aferir com grande satisfagiio que tanto o5
ulenles como 0% seus representantes legals sentem grande facilidade em comunicar tante com os
eolaboradores, Servigos Administrativos e sentem que existe maior acesso s noticias e eventos decorrentes na
HELC], De sallentar ainda a valorizagdo relaciva 2 disponibilidade e o apolo prestado por parte de todos os
colaboradores,

Por sua wew, 08 iens correspondentes 3 avallagdo da dimensio ‘Colaboradores’, registaram uma taxa de
satsfacin de 84.1%: seguindo-se por ordem decrescente de satisfacio a dimensio Tnstalaches, com uma taxa
de satisfacdo de B4%, a dimensao ‘Atividades/Intervengdio’, com uma satisfagio de 81,7 %, a dimensdo ‘Servigos
Prostados’ com uma satisfacio nos 77% e por aldmo, a dimens3o "Envolvimento das Familias’, com uma taxa
de satisfacéo de T6,3%,

Realcamos como ponto forte desta andlise, a taxa de satisfacde obtida na dimensio *Atividades/Intervengio.
Em comparacio com a taxa de satisfagio de 76,6%, obtida no ane anterior, esta dimensio apresenta este ano
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uma taxa de satlsfacde de B1,7%, o que nos revela que foram efetuadas agios @ melhoria neste dominio gue
permitiram o aumento dos niveis de sstisfacio dos nossos utentes e familias/representantes legais. h

Muma perspetiva de melhoria continua, pretendemos, em 2024, conseguir dar resposta 3c sugesties de
melhoria identificadas pelas familias frepresentantes legais e as suas necessidades Individuais especificas,

promevendo um maior envelvimento dos mesmos nas dindmicas e rotinas da nossa resposta social.
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2123 - Ano de muitas reorEankaedes de toda 3 dindmica da resposta sclal decorzentes da adigiiio M dlsposte
gortana n*70/2021 do 26 de Margo, Esta alteragda de dindinlcas (o e continea 3 ser um desalie Conotan e 8 necessirin
par Wi vestiments cada vez makor na promocdo da astonemid da wida Independenta, da aqualldide Je widla, da
valanzacio pesnal & prnflissianal e da vchesdo social dos Ukentes CACL

ALy MEUCEATTGI NS UE NS308 SERVIQUF tentamud, dent o do que aos for pesgivel, capacitar ¢ mas] Mz as possibididodes =
oportun ldades de anto om i2a R, parbicl pagae & Inclusie social e ecandmica dos nossos ukentes, Muito b, aida por fxzer,

¥ o sio, ginda, of desaflos para adequar tedn o fomaioname st desta (pspicta aocial w gue & precoarzado na atual
Iegiela s,

Dande continuidzde ao Projety Rota pava a loclusia - Moz Terrns do Infante, = a0 nosio obetve de incligia
soclaprofiszional de pesseas vom deficsincla, continuamas  premover o desenvohimento das ompetévglas da pressod
oo deficgncia rm eanterin real de trabalbe, aciamo: o ANO ol 0 ES Ltentes inbegrados £m empresas da comunidade
(bvaaridaniado Heebed ¥ila Galg, e Lagns, Sidetad 32 Lavagar Aure, o Lagnos e Uordade Benawes, conOdlaxere]- Resultant:
destas wcegragies, eelebrdmas, em outobro, um pretocele com wike das entidades |Sidelantd Lavagen Auke) para
Atvpdade Social Ul remenarada Temas um das Litentes 3 calaboarar nessa amprasa e receher iemueracls palo soun
trakalho.

Forame @mbeém, estalelecldos nevas confactos e nkclados projetos de woves protecclos com warlas ovtras
enbilladiy fe g o208, para futvras integragses sovicproflsslonais de onkros utentes de CAC]

[ 3poin @ caparitacks dos Cusladotes dos nnmmg uenes vl iantlde & reforcade em 2023, o a farmiagde expecilic
LApoio Pocoesenial & Pacokpoy jumty de Culdadures [nformals) de wma dus 1éencas de CACL Realizimes Semdes de
follow-up & renmices de esclareciments por forma & serei sinalveadas difiofdades) partiliadas diwdas, receios,
Dreacupahes, ¢ tambén conquistas, enire cuidudores lfermas, Fel incantivada a eriagio de i gropo de sjpda mit,
pALa PTamoyerd mank tenedn de contacto entre cuidadores, ¢m ke INEnCos informans, sem o wakque inCes Mevencid oo,
Fite acomyan hameata an% Cwidaderes serd uma pratica Je cononuidade nc CACH tem ns Sua génese o envalyimenta das
whrias eulidades da comumdade bem cones o3 WWO1ICs que A5 representam, i erreno, por forma a manter a condtin 1

articulagie sntre servbpos, desenvohende aszim urh servigo de proxd i ade,

2055 ok um ano de grande alividede na comunldade, oade 2 indusdo e panilclpagdo qocal prependerarom. Pars alfo dos
atividades plancadas, reallzimos nais 26 atividades que o estavam programadas, 2 contnte de varlas entidades de Lagos
e qatras todceliog,

M Smnbitn s prijet Gacho Torans realizadas wArkS enean oS Comuntirios. worksops pa lkipatives (lougalid, davs,
bratir, nhiashea, oyl neento, anaes cirenses), atvldades com alunes do agropatvento de escolas Julie Dantas, eneonergs de
Eumillias, resldencias arlislkad e apresentacio de wma peo de teates alughea oo 25 de abril "Espetaculo Revolughes” Estag
atividadles apelavam a oma maior sersibilldade e abertura & problematica da incluzBe da pessea com dehCitneg pa

comunidade & conseguants nnrmAllzagae 8 raconhacemenboanqanta puares.
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ConZepulings PIEperCioTRr 305 UEenes Cpenincs i ambato do Surl Adaprado: azsisimos 2 pegas de eatrn. galas de
patinapiin, ConCerms. {/{_
Temos integrakss no Ranclo Folcldnco de Sdeakers 4 uteutes de CACL que para além de participarony nos cnzoios

semandls ha sede do Rancho, pacticipam nag apuaghes babltuais do mesmo 30 [ango 4o 2o
Farticipames o 1 Evconiteo Maciona de Lanc, promovide pelo Special Olym pius Purlugal na Crinabel, e Listsa,

Foutns convicdadies & apresentar o faass e5qUeie df ginastica & datiea om wirlos eventosfocasides. semindeo "a Lrlanca
2 0 [Himite & Protepio”™ organizade pele CPC] deLagos: Corlindnia de sutrega de prémos da XAV feira™Ante doce” e
Lagis: Comamaragho dedia Municipal para 7 igualdade em Vil dn Fixpe; Comencracie do dia Intemacional da Pezssod
com Deficiéncia, organizacio 4o Balcac para Inchedu do Municlpio de Lapges, Arvmial de Verse do Cascade Wellness
Resort; | Fesuyal de Arves Indusivas, uma Inlclativa da Tera de Impelses: “hata na Wila® da Mexilhoeira Gramde.

Farticipamos ean breés Festiras Gimnices (Lagos, silves, Mexliboaira) 3 convits dus clubeers de Gindslhcd Clube de Lages,
Asgnciagan Humanitatia dos Bombeims Voluntinos de Silves- jun dis lreguenia de llves ¢ CIRM

O copvite do Munlelpo de Lagos partichpdmas hag comemorardes dof Sannns Popalares e no Gesfile dag Mt 7in clias
Pepulires ia Praca de Infanle. Fste faento 153 P13 peslizado desde 20098 nozsa particlpacie Fornm sueegso. ¢ din Hesmo
AEAN Oukrgs crilvites de outres smiulade, pele yue foenws sinoes Meslibes e, inkcialivente, mag finlanas

progrnado.

Promower & inclusdo shiavés da arte & uma pratica habitaal no AL = 2023 fod W ano proffens nesta ares Para Alermdix.
dermangtiaches de gindeticafdana, pariopinos em varios coneirges ferposiphes de expressio artlstica que divalgaram

05 rrabalhos reallzados @ reforcarans o comprk2rias Jus mussos utentes

0 recomhagl menta pabdice do trabalhe realisada e atheldades desenvolvbdas oo o5 utenbes de CALL ndo 2 deteve por
eridrio nackenal & pogsa Utente Crigelna Sdva parnicipou nas Werld Garees Special Dlympics de Rexlitd, ma mcklalldade
fhe Equitarii @ plbteve o 12 lugar, Esta prestagio fo., também, reconlicoda peln Mubkcipla de Lagos na Gala uy desponty,
il 3 Venre fol galardeada na cacegoria de Desporte Adapsadn,

Deduziteog que, durante este apo, 2 vishilidade soclal desta respagta dpl espeissvel pelo aumente do nimera de

i2erkhes & PORTEMentamentr & mekto o5 candidatos #m lista de expes s [atualmente 157

Parva aléim da itensa e produtiva alividade ao nivel da inclusan ¢ partkipacio socal, realizames, 2inda, 161 anvidades ndo
arogramadas cm plans de arlvldades (atividades veowcas @ ldiwo-erapeuticas ), na ertahbn tweios Alguimas areas ande
ndi) @il igaisos o inicialmante Proposid. A equipa de CACH # pequend & durante este ano tiveinos slyumie ausdnclas ¢
regstritaracin de serviens. Coana fel dito anteriermente, 3 &qukpa tentow read spkar-se ¢ reorganizat a Resposta Sorial por
Fprmi e in 0 w0 M nova legislapdo, Conwds € airda neoasanio descuvalve e eslongos para i melhor estrutUic,

oorsistenciz € estabilidade dg CACL
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LAR RESIDENCIAL

ke

1. AtirgiT s tana d# orientacic para o utente igull ou Sapeice 2854

1.1, Atingir uria Taxa de Safaficho douterts de S35

PCI1A

LLLAbemcimenic: a0k uliniis,
famnills e fou responsivels lngin
acerca dos servius prestadis @ gue
s eneieam o flspor $as wentes
nd s ulera residenciall

1A Atendimenios cam o stesios
familia = fou representantes logis.
SEMpEE (e w0 Con e pertimnts,
no arntica de promeseruns esirdii
articubacio g o el lor
cesmicagin endre o Lar Residencial
ea Famiha

113, Idenbibcacio congin ik
macessicdaden v gupeiativng da wenio
& das suas amiliag, e B &
pefencializar o enyolvimenio dos
FTEETNG S manacencan dao bem-
ashmr B uberto.

144 Comamicar & Bapdla
frfrmagios perinendes
rifagirmen an bem-estiar do
it N resposta sodal.

1.1.5 Apllcagda e avaBagio dos
resulmidos das d=
Avnllsgho de Sagislagin dos atentes

114 Diveilgagdo dos resultardes de
gatislacfin obidos aes utentes do Lar
v o sua s Dmidliog 2 fou

rapresentanbes bgais

Taxa de Satifacio do Ubente ma Respasta Secizl

L T

VErma e
LR T

d
g

Tatal dzs Atlvidades Programadiz & ELiL
Agvidades Programadns e Execwtndas no Prazn & LR
Anvidsles Frogramadas ¢ Eecmtadas Fora do Proge [ i
Anvidades Frogramadas e nio Executadas l- Li] ﬂﬁ__
Afividades ndo Programadas e Executadas [ %
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a | = 121, Avalacio
s Planos
g Individuais de E"“ﬂ"“u“:;'
[ Intervercio 2042, oo
g o e e E dos FTS inde
& resul ks d - e
E T VAP E a bt
E P e clghlons
ﬁ e defrindis
B | 1.2.2 Construga chintvoe de
g |ox vt 2073, de : e |
W a TR
5 'EE g“ E acordn com s g G| A | TR | TR | idadedos | postiivade
= g receszidades de iikemtes de Lar 14
_E g i 2 Besidencial
E wyldenciadas prios s Irtrodisir oy
ke X vienbes o pelas objptives das
H uas familias. g demars thesicm
E LET. . QL
E E Munitareacan [ aniericrmenis
ronginua chs 5 i el an
g ativiitade i nexpista
revistas nos social
S Planns Individuais
2 e dog utentvs,

7

h

Taal das atwiclades Programadas E] 100%,
Atreiacis Frogramadss & Exerutadas no Prce 3 1004
Atvidades Frogramadas & Reahibiilas Fara ds Prago 1] 1%
Atividsdes Frogranmadas € nbo Executadas i il
Atividades zan Programac e @ Exsostda 1 %
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E G- Culturais de Sorincdturaiz
% ] W2, de aceerdn comons | % * Inletnaz e
" = Inforesses € Rsternis
4 sxpetabyasdos j I:I!:II:I'-|l|'ltIl;|,h
nEe residisdo
ﬁ'i._w ey 3 u g # babeo da
2 Plarea cha Atlvidsd e g | mela previsti
= St Dalrurals 2003, 9 Exta
E E e acordo oo s 5 % i_ E_ ‘:::J:‘-‘
Intereosen ¢
s [ : 3 o
B 3 . - acumwalar a
E § % i E | som | oom | v | 2| fungiode
= = DirecEs
E 3 =& | Teonken do
: Lar, fswim,
s | 3 ﬁ diidan
g :E L3 H.::zmpn § ,E mﬁﬁ
3 atividades previstasne | . -E H L:::ﬂ nhp:T
| | =
i
i E EEries E =} ﬂ it'hjﬁ:
inichalmente
I8 HE=
2 & | atividadesa
ﬂ realizar,

Tatad das Atividades Frogramazla: 4 1004
Attvidades Programadas e Exsculadia no Prizo i e
Atrvidades Programadas & Execiladan Fors do Prema il 11
Attvhdades Programadas ¢ nfie Rassuiadas 1] K
Arivislabe ndic Progneneias e Bendadas i ¥,

Tetal das Stividader Programadan BOE 100 o
Ativhdades Frogramadas e tecetakes m Praso 25 Ti%h
Slivfck s Frogramadas o Execetadas Porado Proen 0 Iy
Atividades Programadas ¢ ndo Exscitadas 170 1%
Atividades nio Programadas o Exestadas 0 i

Total dax Ativicdlades Programadas 1061
Anividades Progrmamadas e Exscutndas no Pravn 101z

£3
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Aividmles Programebis e Bscowtades Forado Praen

At dding Frogremeais e nlo Edecu ey

Total das Atividades Programadss

332

100

Tiztal dag Azividades Programachs

Atwidades Programadas e Erecutadas ni Fraen 43 TEH
Bibrvidader Progranadag e Fssecitacks Fara do Pram L] [
Ahiilides Programadase ndo Doecaadas an 2%

u e

Avicdados i Myﬂdﬂ: = Exprubadas

g 10e3

Atividades Programadas ¢ Ergciadas no Praza 1740 bl
Atividades Programadaz e Emcetndas Forade Prazn .E_. [
Aiwidadar Programadas & nio Executadas A0 15%:
o 5.5

INDICADORES

e

| 7023 S

Taxade lcupagio doe L W | 000 100% 0.
Miimero de Reunifes de Byaips Toenkes 7 10 4 -
Nilmmercda Reunites de Bquipa Operatianal 1 4 2 2
Mitmera de Aterdirnentos do Service Saclal ey M. 210 50
piiimare di Aerdimesos die Tnereen gin Psicoligica [Peralgia) 169 120 L il
Tunde Coherissn de Fldoleraps 3% 2% 0% 120
T it Execigio e Sassiees de Fisoterapia 1% b 6,3 13,9%
Tamaide Cobertura di Terapia deupacianal 5% Tedrth 1005 0
Tuwa he Evevugho de Sessdes de Terapa Orupacsonal we | B 4% 64
dalimera de Atercimentn a Famillas Resosinis Logals 344 200 122 78
Mo de Dilighecias Relackonadas com a Saiidn 415 0 il -17%
Nineru de Acizso ans Sarvigos da Somunsidade [Freete a Saide) i) 12 5 3
T che Expenpdn dos Planes de [niervengio mom socess T 5 6 1%
Taca e Satisfaio das Ientes e das Familias T Bi% Ui T
Taxa de Sucessy das Athidades Ocapacionais TE%H b5 T2 BE™
Tasea e Suctsso das Atividades Téomicas - e 0% w504 1%
Taxa de Sucersn dag Mivideces Sociocalluais Inteimas & Externas TR, B3t TEH g
Nilmarede Atividades Complemensires € Sooooddurais Desesvebidag nn Bxaetion 2 Lz il 1
Miimercli Estagidnios. - 5 1 0 1
Miimerode Vohnbirios ] =1 L] o |
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AVALIAGAQ DA S&TEFﬂgﬁﬁ

Duiranke o5 meses do Setembio e Sutubro de 2023, feram aplicados oz Questiondrios de Avaliagio da Satisfagio de Utentes M,
& Familias do Lar Residencial da NECL A amostra fol de 22 ntentes, integrades i noga resposta sodal, sendo possivel
atingir umi xa de respesta de THOS,

A partir da analise dos dados vecollidos; & possivel verificar que, em 2023, o nivel de satisfagio global dos utentes e das
suas fam ias com o funcionamenta da Lar Regidencal fol de 90.4%.

Considera-se como ponto fortn & concorddncia para responder ao questiondrio de satishgdo ¢ a disponibilldade

demonstrada pelos utentes,/ Familias para avalbacho da Satisfacio relativamente ag Lar Residencial

{5 pardmetros de avaliagio gue registaram as taxas de satisfagio mais elevadas, somandi as respostas "satisfelte” ¢ "muite
satisfeite”, foram: Tnstalacbes’ [95,9%); "Servicos Prostadoes’ [91,7%) e "Colsbaradores” [90,5%).

N ressabvar que bdos oz putros parimetms alcangaram uma taxa de satisfacio superbor a 85%.

laxa de Satisfacdo Global do Lar Residencial 2023

¥5.0
550
o4
o
S
EED
6,0
40
Hi0 —

L
fﬁ? i K ""‘:‘
i & ws
= ] i

-
e P

o Tasa die Satwfagio Glisksl do L Reskloscial 2023
Fodemos alnda destacar ouee nde sbtivernos gualguer resposta "Insatisfeitn®.

Com a aplicagio des Questiondrios de Satisfago, fol também prssivel identilicer as sugestdes de melhoria referidas pelos
ptentes ¢ suas funilias, relatvamente ao fincionaments da resposta secal Lar Residencial. Peram sugeridas melhorias: -
pu gque se vefere aos colaboradores, um dos inguiridos sugeriu “[..) devia haver mais colaboradores” B acrescenton,
relativamente i atividades/ IntervengBo: "Meis otividodes exteriores, pesseios matings.” Helativaments a5 instalagies, uma
Eamifliafutente propuseram "demenbar o expaco dog solos que soem pagiencs para tanta gente e meais sofifs para as sofes”

Edtes reaultados, pormitem concluir, gue as familiae apresentam um nivel da satisficio o de confiang mutto elevados no
gue concerne aos colaboradores afetos 3 estrutura residencial, quer ao nivel da equipa operacional, quer ao nivel da equip
tecnica e que estdo satisfeitos com o trabalhe desenvolvido na globalidade pelo Lar Residencial para com o8 seus
familiares, seja em termos de servigos prosisdes, sefa em termos de eovolvimento dos mesmos nas atividades

desenvolvidas pela instiuicbo ou ainda em termos de atendimento
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Gty e 2023 w0 Lane Residenclal ol wr ame de recranisaido o restlapuagio, Apds ooacalnar da slooacde pamlEmic fo
difcl] para nds & até win oo receoso, enduanta estrtura de Lar, woliarmos aorgandzar-nos pard bngegrar 3 o0 mugtidade.

Fazends win balanpo doe Awoe transackos, sentimos que nes izolamos enquante estmitera e feoma 2 Aseptar uma posgiedn
preventivs B oproteger o5 nossos mtentes das wdvercidades o oma pRodernin poeleria ciosar @ este ano bvemns
WiMewldade e albemar exie pensamemnio Mo eaiam, parbcipamas el dlgames aulvdsles de giamde dnersae ol da

contutsdade.

Ho que respelta i3 fam Mas dos nossos ubentes, sentimos que, muite provavelmeote devido a0 alastamente durante
pandemla. a5ras estdn menns presentes eicamente no diz.adiz dos mosans otenkes. Cantinnamos 3 Ftnen tar eckes

CON R MRS Pervaems gue 4 mesimp Lean v a i minuic.
A nlvelde eaulpa de Lar Besidenaal, howse algy mas alteragies.

A nlvel de squipa téenlca honwva 3 eantrabacis de wm profisslonal da area da enfermapem. Esta contralacin ki nma maiss
valka @ L pranke mUEbe pus tna pard 4 Lar Besidencial unm vz que moilas weces g1 s netsssanio recde 405 Serelfos dd
comunidade em et por questdes gue lipje en dia a0z & possivel dar respasta com mais Aeldez recorrendo a este
becmica, A ajuda & e mais cebere. Al o nieel de equipa téenica, passames a ber disponivel um técnics de Figiaterapia
dUST VeSS POF SEMMA O GUE 5€ nnSErDy ik (N0 inu i positng. Tevemos almda 2 substituicao de um4os noss0s boices

e abgu i mneses devado a e leenga de maternldade

Eim termas de equipsa cperacional, aceneeceram algunas alteragdes, fon possivel eletuar novas contrabagdes € fer minamos
G Al <o vn ki neero mals dlovado de colaboraderes, ¢ que om termas de prganizacds de serviga nos permite dar respests

£ torma mais<hiciz

vurante todo o ano houve a possaibehidade de recebermes ubenbes para oo pedc de e benpurdriag. Recebemos duraig
canode 2023, doze uhentas po rd o owpeeAo di Vi as beim prrisias. Alguns destes otentes esbiveram na estribura residencial

maiz du quer w2 o gue wo phefez ui wotal de 139 dess de oo prgiia de vagss tempemrins para descansa o cuidadar

Aa Innga da ana verl Beamng aleda a edrada de algons camd slabes para 3 istade sspera de Lar Resldencial Terminamecs

o ana oot v candidaves em Lista de Expera para Lar Besilenclal,

Agersar de Ledas esras alverecdes o da adapracio a novas vealldades, considorase que ¢ ano de 202F fpp pogitivo mas
desgactante. Em rermos de equipa operacional howye varias moclandns, bakas por doenea, alung sdadenias de rabalio e
eskas questirs acaham e interberic g arganl2acie de wela 3 estrotusa, wnla Ve que She NecEsrinas Teorganicacdes

[ECINELETLIE L8

Ao nivel da intervongdo desica, 1o gue iz vogpeln A exocugha dos Planos ladivideais dos utenkes do Lar Reridenciai, no
ano de 2023 Foi Rinzide wn SU0es50 1A exslugdo dog PES de 76%, 0 que s oraduz numa dionnugho de 3% face ap
resultado ohitidn pelos whentes da Peopea social i znc civil antenor (79,285, Esra diferenga deye-32 em parte a0 Rots
dee dur lomgo do ane eoames wsist o 2 vanas mwdangas a0 nlved de eyguips Gynig, npmesdaoenle saida de téenicod pana
ser possivel dar resposta nouleas espostas sociaig, subsdoicdo de téonwes pot sluuagdes pessoais, o que nag perontiudar

respasta i il Enes wakckal e previetoe,
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Em 2023 verificou-se a existéncia de dois utentes com um rendlmento infoerior ou iguzl a 50%, cinen ulentes apresentaram

um rendimento entme 51% ¢ 739 ¢ todos os restastes otenies residentes ga resposta seclal evidenciaram am resultade ‘A_
arima de 75%. De uma forma global considera-se que a Tasa de Bxecucdo dos Objetivos definidos para os utentes nos
daminiaes do Desemvalviments Pessoal, de Bem-Estar & da Inclus@o Secial foram bem conzeguidos o considera-ge gue nma
restrunuragin do modelo dos Planos Individuais dos Utentes bem como uma adequagio dos abjetivos, de forma a tormad-

log maks adequadoe i realidade dos wientes, pode traduzir-sa num asments da txs de sucesso dos PUS para o prdsimo

Hr

Conclulndo fiv atingida wma Taxa Global de Sucesso dos Servigos de Lar Residencial de 81,46%, com todos o8 objetivos
individuals estabelecidos nos tris grandes dominies analisados dentra do previsto, nomeadamente ng Taxa de Execugiia
dog Objatives dos Manos Inviduais fmeta - 75040 cijo resultade obtda fol de 76%, na Taxa de Execugio das Atividades
Programadas e Mo programatas (meta - 5% cujo reselado obtido fi de 5% ¢ na Tazade Satlsfapio dos Utentes [meta
- 85%), cujo resultado obtido foi de B0%:,

Este resubtado demonstra gue a equipa continua cavolvida ne desenvolvimento dos servigos porém podemos afirmar gue
i congemiimon atngira tava de sucesn que desejamos. Bm 2024 protendemos continiar a promovern bem-estar glabal

dos utentes ¢ propardonar-lhes diferentes experiéncias, com impacto na melboria da sua qualidade de vida,
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AVALIAGAO DA SATISFACAD.

0 Questiondrio de Satisfacio de Utentes relativo 4 resposta social Intervengdo Precoce na Infinda [1PL] foi aplicade a

Famflias integradas no Sistersa Maciovnl do Intervengdo Precoce na Infliacia (SNIPT), pertencontes 3 Hquipa Local de

Intervengio de Lagos [ELI Lagns)

Keste sentido, foram aplicados 62 questionarios de satisfagio a familias acompanhadas pela equipa de 1P afeta 3 NECL
sum peripde [gusl on saperior a seis meces ou a familiss que amuivaram processo oo SNIPL {idade limite; decisan i1

familia, Entree outros ) durante o pericdoe em andlise

Face avs resultades obtidos, verificamos que a e geral de sitisfagio & de 93,8%, sends um indicador positive, refletindo

a aprovagdo geral dos servipns prestadas
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REFLEXAO CRITICA

A resposta Intervencdo Precoce na Infinci encontra-se integrada na Equipa Lol de Intervengio de Lagos (ELI-Lagos),
ingerida no Sistem Nacikenal de Iitervencdo Precoce na InBincia (SNIPTL A sua drea de inkerveongio abrange os concelhos
de Lagas Aljesur e Vila do Bispo, contando com a participagio de representantes dos Minstéries: do Trabalho,
Solidadedade & Sepuranga Social, da Satde e da Educacdo,

0 ano de 2023 caracterizou-se por ajustes ¢ modificagbes significativas no fescionamento do servigo de Intervencin
Precoce, Estas alteracies abrangeram uma reestruturacio no guadre de recursos hamanes, visando otmizar 3 aficicia e

efici Bncia na prestacho de servicos.

Hum contexto dinfimico, mantivomos o compromisse constante coni 3 proximidade ase contestos de vida naturals das
famillas acompanhadas. A continuidade deste principio fundamental reflete a dedicacso do equipa de [P] em proporebemir
acompanhamenta de forma ntegrada, reconhecendo a importineia de compreender e vespeitar as particularidades de

cacda familia

Fate ano de transicao proporcionou uma eporunidade valiosa para fortalecer ¢ aprimorar as nossas praticas, procurancdo
sempre a exceléncia na promogde do desenvolvimento infantil e oo apoio s famiias que confiam nos nesses serviges de

Intervengine MFreooce,

A equipa de [ntervengio Precoce na Infanda manteve o foco na Intervenglic junte das failias elegiveis ao SHIF),
direcionando-se &s suas necessidades e preocupacies. 0 objetivo permaneceu sm potencializar as competéncias familiares
e reforgar a resiliBnela do sistoma familiar. Desta forma, a equipa confinnou a cumpric as shrigaghes @ enmpromisses

inerentes 4 atividade de apoio 25 familias na drea geogrilica de intervengie.
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0 ang de 2023 azsinalou um perfodo de notdvels altermgios o reestruturacies no funcisnameanto do nosss servigo. Uima

das mudangzs ocorren na Coondenacio da ELI-Lages, com a nomesgio da psicéloga da cquipa, efeta a KECL em conjunta
com a Enfermeira que j3 desempenhava essas fuppes, !/L

Paralelaments, foram implementadas alteraghes significativas, destacando:-se a mtroeducio. de reanides quinzesais
envolvendo todos o5 clementos que corstituem i BLl-Lages, Esses encontras periddicos visam fartalecer o comunicagin

interna, promaver a partilha de conhecimentos e garantir uma abordsgem coesa na intervengio junto das familias.

Mo Amhbito das procedimentes, foram efehisadas madificaghes substanciais na avaliagio e afericio de critérios, visando
aprimorar a efichcla € 4 precisdo na identificagio das necessidades das criangs e fmiliag stendidas, Além disso, loram
imptementadas melharias no acompanhamento disponibilizedo s familias, procuramdo garantic wma resposta ainda mais

pur:qmali.tad: pefetiva 35 suas necessjidades EE:]'!IH‘[ﬂI‘:iE.

Fstas mudancas, embora desafiantes, refletem o compromisss continuo da ELE-Lagos em adaptar-se s exigéndas em
constante evalucie, sempre com o abjetive de proporcionar um servigo de qualidade excecional is criangas e famillas da

nassa comupnidacde,

Alé setombire de 2022, 3 equips afeta & NECT esteve um periodo sem terapeuta ocupacional devido & escasse: do recursos
humanos, o que levou a ama reavallagio das percentagens de afetago, Durante esse periodo, o fisioterapeuta passou a
geipar win havirlo complets para garantic 8 continuidade do acompanhamento ke Gunilias, mantendo a gualidade do
seryipn prostade

Em setembrn, avapa de terapeuta ocupacional Fol preenchida, resultands em uma nova reestruturacio nas perentagens
de afetacio. Estas adaptagies foram implementadas com o propdsite dara de assegurar a capacidade de proporcienar

aconspanharnento abrangente ¢ especializada as familias, atendendo a= suas necessidades especificas.

E relevante destacar que todas as modangas no gquadio de recursos lemanes foram - devidamente comunicadas @
Subcomissdo Regional do Algarve ed ELI-Lagos. A transparéncia nessas comunicagdes vise garantir uma compraensio
abrangente e alinhada entre todas a8 partes Intoressadas, reforeando o compromisso’ da equipa com a prestagic de
servigos de intervencao precoee de alta qualidade na regiio.

Quanto & necessidade de materiais, equipamentos, vialuras e instalagbes, a NECI manteve-se comprometida em atender i
materia dos selicimpdes apresentadas pala equipa e pelas familias. Essa abordagem permitiv garantir a vishilidade de
suparts e acompanhamento mais personalizaco ¢ especializado. B relevante salientar que a equipa teve a oportunidade
de participar em formagies certificadas durante este periodo, nomeadamenta no dmbito do Projeto BFT Capacitar ao qual

a HECI obteve linanciamento.

Mo que diz respeity & descricae do fundonamento do secvicn de 1P 0 equipa acompaiihow, ae longo do ano de 2023, um
total de 110 familias, distribuidas da seguinte forma: 83 do concelho de Lagos, 11 de Aljezur e 16 de Vila do Bispo,

Mo municiplo de Lagos, foram acompanhadas 21 eriancs do pénere masculino e 21 do género femining o idade até aos
triss anos, e 32 criancas do género masoulinoe ¢ 9 do gérem femining com idade superior aos tés anes, Bm Aljesur, Ream
acompanhadas 3 criangas do género masouling ¢ 1 do género feminiao oo Idade até aos trés anos, e 5 criangas do sexo

masculine & 2 do género feminine com maie de trés anoe, Mo municipio de Vila do Bispe, foram acompanbadas 6 criangas
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b

Cuanta i requéncia dos apaios, feram edominantements semacais nes 1065 concelbes abrangldos, tante e aimbiente M

domicillaria coanp edwcahivo, beom comes ni instalagies da HECL [vod wgdo sipelleativa g ve laplio oo ane anterloc]. Haqe
diz respato aoc crivérios de elegibilidade. chservaanns que a maioria dag Familiag & criandas, o 4, 105 dag 110 fanilas,
reuniTam o5 critérios de ambos ox prupet (prups | e W], Quarees Bimblias apeesentaiant oiléelos apenas no gropo 11,

emyariier unna Faerolia e o rios eslusivanesmte mo g rigs |

M que dig respelte ans acoluveentosfavahaqoes Bonecas, a equipd aleta a NELI realizon win iatal de 74 avalianies. 4
alavia deszag avalimies ewralveu Familias do concelho de Lapos (62 L segnida por Aliczar (43 & ¥ila di Bigpo (130,

Duranes o atoe de 2021, 3 vezposrs social registod 2 £aida de 30 famillss 122 do concelha de Lagns. 4 de Aljzzur e 3 de Vil
do Bspa), A masereia dessas sakdas ogoried devldo 3 ranssoes parao 5lsrema Educamno (15 das 30 saidas), segundas por
soie sAidas por Quiras molivas [eacaminhamants para CASMI| ¢ outres servigos da cormunldade. regresso ae pars de

waigewn], cmee por Rosolvgda do motivoe de intervengde ¢ trés por Baiza adesao Decissa da Fmilia

Mo dmbine dd 1veryoncdo, Gonreadaimenie na mplementasin dies Planes Dndividuais Je lalervengde Precece (PO,
alcangousse wma takza de sugesso de 98,20, manpendo-se acasiente ooan awos anerlores. O: objetives, previaments
eswbelecklo: e calaboraida conn 75 lmillee ¢ o agentes sducativas. reflatem o acompanhaments an ko o 3w,

consederando as potencralidades e necestnlales do siswema rmiliar

Con: o 3bjetivo de fortalecera rasili€ncia Bamiliar ¢ promdvar wm Crnlats ks pre it oon 35 Familiag, 3 equipa planaon
an lompa dn ane diversas aovidades, wals cwmpo: Comemenacha da Qs de Rels, TFa internacional da Familia, Mia
Irernacional da Criana, (U Semendne “Fidsmpimpsm a3 Coangss sao acshm.,.”, Campanba Suliddris Bebeliodiag,
participacdc no Proptd da Pai Hagal Soliddrio des OTT 2023, duzimizagds de un espace informabive paca as Famil las
abprdanda tomax sobre o degenvolvimenwe o fow aclyldades ideterapitatless, © 2 oenstrng e da Arvore de Hatal dz [P

D ung i g genal, as atividades wegan izaadas peld oyuopi coombaraen Ceea parlclpacde ¢ epsolynen Fa midioria das
famiMias, sendo um Fator mativader para o5 anos segnintes, Erelevante destaar que a adesda da NECI 30 Projero do Par
Hatal Solidanie dos CTT 2023 permi thu quse 53 cridyad (Seemprath ydae o londoe destas) recelbeszen nind prants de Matal
apadrimhadapela comumdade a mval gacional U mesma Mrm:, Wmaese per e i reter iy gue 08 bens vecebidos duranre
a campanha soldiria de recolha de produtes dz higiens: rldas @ outros artgos de puerloalivea pernorivam colimnarar

agnmas das necessidades ide ntidicadas,

A egulpy leve o opecionmdade de reallear o Semimarts " Foboeplaplo as Celamgas sdoo dssonn, dosiinaele @ Wy s
familas, proflssionais & membros da comunidads cone 103 participantes Bsie event, realizadi wp Hiptel Vilz Galé, duvane

o dia de sdbade. vepresenten wing aborddpent inevadora g we se ambeclols ok @R0EE CO1R- Bna e dictinkiva da MECH

0 e narie abicrdipu Lemas petineoes ve lacionedos one o dezen yolyinme mb Infanl, peoporcena wdo wma plataform ds
aprendizagetn ¢ pardlha de expeniéncias, Destacanos a preserda de oradores de reocme nacionzl, culas <ontribighes
enriquaceram signifirativamente & cvente. & excollia de realivar o semieirke nuen asibizoee come oo Horkel Yila Galé e
duvante o fin-de-seniana nao =6 resuloon aaem dia bem passado, mas tambim poma eaperlénciv gaica e lodos ws

participantes,
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A Equipa scredita que iniciptivas como esta fortalecem os lagos entre 3 equips, ae BamiHas @ o5 profissionais mm‘?
promovendo um ambiente de aprendizagem @ partilha de conbecimentos, O #xbo aleangada com o Semindrie reflete o

promogio do desenvolvimenta infantil ¢ na partilha de boas priticas,

ompromisso continug com 3 inovacdns e exceléncia, consolidando a posigio da NEC] como uma entidade ativa na M

Ferante o5 resulizdos obtides nos Questiondrios de Satisfacao o, ap analizarmios individualmente cada dres avaliada,
verilicamos uis makr predomindncis no nivel “Muito Satisfeito” em todas as dreas - Atendimento e Comunbeagdo,
Colaboradores, Serviges Prestadas, Envolvimento das Familias ¢ Instalaches A baxa peral de sotisfagho dlcangou oz 93,80,
refletindo assim  uma adequada capacidade relaconal com as téonicas da equipa, sendo um indicadar positiva dao
dasempenbo prafizsiona & humano da equips de 1P em relacie as familie acompanhadas:

Ao longo do ano de 2023, vivenclames transformagies significatives tanto no fuocionimento guante nd quadroe de

recurses humanos, aspectos intrinsecam ente assockados & procura incessante pela exceléncia ¢ aprimaramenta continee

dos servicos oferecidos, Tais mudancas 230 reflexs do compromisso da equips de [P em propoerciosar wm
acompanhamento de qualidade, mantendo-se privima dos contextos naturais das familias, garantindo wm apolo maks

eficaz b alinhado 35 suas necessidades,

Destaca-se que esso periodo representon nde apenas uma fase de ajustes operacionais, mas também foi marcado pela
coesan exemplar da eguips, A sivergla entee o5 membros permitiv enfrentar desafios e alcangar metas com eficincia,

contribulnde para a melhoria continua do nossa servicgn,

A5 mudancas Implementadas visam nde aperas foralecer o compromisso com a gualidade, mas ambém promaver nmd

abordagem mais alinhada e sensivel aos contextos Familiares, sempre numa parspectiva de continoar a evalur e de
adaptacio 45 exigénoias dindmicas do ambiente de stuagio, paraassegurar um apolo solide e eficaz 4 familias que confiam
£ 1SS0S £ervigns.

ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO S0OCIAL

£ | 111, Efetoar o 48 atendimentos +
& | =5 & | atendinento/acompanhame CY 1086
o 4 | nto ans utentes de agie = i3 acompankamenias
E & | social, pa Seguranga Social B {mesddia mensal de
8 E g g sarvign Lacal de Lages = THATE + Avamp )
B 112 Dinamizagin de % 5% NA | Dinasezagin do
- 'E. ?'ﬂ projectas sncials ajustadas s programa FEAC
2 _qg necessidades dos nfentes, E 1 com
b vegarrenido a fonkes de = financiamento
=l ﬁ financizmento pabbics o = 5 pithlco PAC &
privaidas, = POAFML
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Quantidada do allmentos rorehldo {2EPE12 | zamerdar 100495 287662 %
a* de Farticipagbes em canipanhas do Banco Allmontar i ' 2 z 1
§,*dp valuntiring angariadns para as cimpanbas : i1 | zamterlor 31 o : \/L
M.¥ e volentgrios bineBeifrios dos programas alimentares 11 |'‘>poterior | 1§ | +4 i
Quaritidade de Allmentes recolhldes em campanhas do B4 T 31665 kg | zamteror | 1084Kg  -12825ke |
Quantidade ds papel recolildo no Ambito da campanha de 7460 ky | =anterior | 5760kg | -1700Ke !
pecaihia ibe pagel
. de participagies sm rewaides 0 zonterior | & | 0

REFLEXAD CRITICA

0 Arendimento @ Acompanbamento Seclal, efeoada pela resposts secial, realiza-se ne dmbito da Scguranga Social
cumprindoe os normatives em vigoer, pelo gue na [nstituicioe a resposta sircial dinamiza os servigos ¢ proprameas de apolo

alimentar com o atendimento a0s baneficiirics pars entrega dos apoios s que Bm direin,

Mo gue respeita as Atendimento/ Acompanhamenta Seclal cferuada pela Técnica, tanto na Seguranga Social como na NECH,
no ano de 2023, realizon-se am tolal de 48 atendimentos @ 186 acompanhamentas o que perfaz wma média messal de 74

ptendimentos facompanhamentas, Faram movimentados 260 Processos Familiares, abrangendocerca de 574 individuos.

{5 dados acima apresentadas dizem respeito semonte ac 1% trimestre, om virtude de Protacelo do AAS ter termninado no
fiisal de Marpo. & partir de Abril por delegagdio de competéncias o servign de atendiments @ acompanhamento social

passou para o Municipio de Lapos

Nestos dodos, olém das familias atendidas ¢ scompachadas na Separanga Socal, Includ-ge o atendimenta s familias

hencticirias do progeama de apoio alimentar FEAC ¢ Banco Alimentar,

E de salientar, que s individuos heseficiirios do programa de apoio alimentar FEAC, a0 longe de ano de 2023, foram
sofrendo alteraghes, no entants a mets dos 200% nde foi aleangada, correspondends a 141 beneficiirios,

Ha WECL o ndmere de beneficiarios foi oscilonds a0 longo do aso, ssgim, foram opelados aprogimadamente 141
beneficiarios mensaig, que correspondem em média 62 agregados familiares, dos coneelhos de Lagos e Aljezur. Em Lagos,
feyrsamm apoiados 59 individuas (20 sgregadas Bmiliares] eem Aljezur, 83 indivElues (42 agregadaos familiares). No final do
més de Novemnbro de 2023, visto gue o pragrama FEAL cessou, apolaviamos 141 individuos, Em Lages feram apaisclas 59
individuns (20 agregados familiares) ¢ em Aljmeur B3 individuos (42 agregados familiared). Neste sentido no fim de
Novembeo de 2023 o NECI apresentava capackdade para integear make 32 indiviloes, para atinglr ps 200% @ 4% para atingir
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as B4 108, o nio preeachimento de vapae prende-2o com a dificaldade gue oz sdividaos tém em comparecer b2

antregas devido & distincia, optando o TGP por smalizar para respostas mais proximas do benefciano,

No que respeita ao programa Banco Alimentar, beneficiou um total de 612 individuos, o gue pertaz uma média mensal de

52 indivicos. Frequentements foram atriboidos cabazes alimentares proveniente dn Hanca Alimentar 3% sinalizacbes

amEergentes gue surgiam tanto na Institulgio, come na Seguranga Soclal Aldm destas emergéncias allmentares, também

foram atribuidos cabazes a familias que se encentravam em lista de espera para integracio no programa de apoko

alimentar FEAC,

Wi o e 2023 lorem realizidas duasd cangpanlias de recalba de allmeitos so dimbitg do Banoo Alimentar Contrd 4 Foone

Estas decorreram num [im-de-semana dos meses de maio e novembro, ne "Continente” de Lagos, a Institwigio {NECI]

contribuiu com o ﬁi.spnni:bﬂ'ﬂnﬁn de uma carrinha ¢ matorizka, comao 2 angariagio de volunbarios e o transporte dos

alimentos até ao armazen: 1ol da recolba de alimentos fod de LHE4 kg,

Neste imbita, importa valodzar aexecugio quer do progrems Banco Alimentar, quer do POAPMC/FEAL bem come a agio

di agompanhamenta realizada inerents a este programn. No dmbito da campanha da recolka de papel do Banca Alimentar
e 2023, a Institwicaio procedew i recolha de 5760 k.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES
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ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

DESEMPENHO E POSICAO FINANCEIRA [fL_
L

CONTA DE RENDIMENTOS

Bemdimenbos Variagsia

Prestaries de servigos

subsidios, doaghes ¢
legados & exploragde
Chitros Rendimentos e
Ganhaos
Juros & Rendimentos
Similares Obtidos

A conta Prestaghe de Serviges teve um desvio positive de 1 004,65€, em relagio ac ano anterior, e uma execugio
srgamental abaixo do previsto (B6,15%). O desvio em relagie ae perfodo hamélogo deve-se oo asments dos rendimentos
dax mensalidades dos utentes de CAL e Lar Residencial.

s Subsidios e doagies & exploracio apresentam um anmento de 100 359804 em relagio ao ano transats, © wma @xa
de execucio tamhém acima do previsto em orcamento [1H9,90%), devlda is sequintes variaveis:

s A5 comparticipacies do 155-Instituto de Seguranga Sodial, LP. respeitantes aos acordos de cooperagio das
respostas secials tiveram um aumentode 61 885,358, que corresponde a um aumento de 7,9% em relacio ao ano
anterior, que s¢ deve 3o fito das comparticipapies financeires s respostas socias terem tido um aumento iniclal
de 5% & posteriorments, uma eomparticipagio extraordinaria de +3% para a genevalidade das respostas sedais
e de +8% para a Resposta Social Lar Residencial, para fazer face 3 elevada inflagio ao longo do ano e aumento da
AMBIG,

e A5 compasticipacdes do [EFP apresentam um aumento de 6 63528% e relagio a 2028, Eoy 2023 contamos com 2
Estdpios Frofissionais na drea da geste ¢ um na drea do Servigo Soclal ¢ 3 beneficidrios de CE - Contrato de

Emprego e Insergds;

s Comparticipagio financelra do IPD] no valor de 500,006, reberente @ wma candidatura aprevada ng ambite
despprto adaptada;

= Compartidpagio fmanceira da Assodiagio * Torms do Infante * no valer de 2:250,00€, para fnanciar despesas
referentes ac Semindrie 111 "Pidimpinpim as Criangas sfo Assis.,";

= Apoic inancelre no valorde 500000, do Municipio de Lages para a concretizacio da Marcha da Necy, guaintegron
o desfile de mardhais populares;

= 05 donativos em numerdcie noe dmbito do Mecenatn Social tiveram owm aomento de 33 198, 18€ am relagds an
o anterion

# 0 walor dos produins a distribair aos carenciades no dmbite dos programas slimentares BANCO ALIMENTAR E
FEAC teve uma dmlmlclio de 1715200 €, que se reflete woconta de doaphes e espéche,

D realcar gue na conta de outros rendimentos ¢ ganhos, estd refletido o montante recebida referente & consignacio
o IRS ano fiscal de 2022, no valor de 19.273,33 €.
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Estrutura de Rendimentos

Chitros Fendimentos g Ganhos l TOGHEG, 28 161715, 70

i
1
1

Ty
Prestagdacde Serdpos - 7604, 62

= Prestacdo de Servipos = Subslifos, doagdes e legados dexplracdn @ Outros Renfimentas & Ganlios

_ CONTA DE GASTOS
Contas de Gaskos 2023 2022 Variacan Orpamentn Emmt;l.u-
2023/2022 2023

CMVMC
FSE 2HTTIRY| 247 40054 | -LI0% | -ZTISES | I4922460 | 98.21%
Gastos com Pessoal
Imparidades de dividas a 008 373349 100% | -373349 000 | -10000%
receber 2
Depreciagies &
Amortlzacies
Qutros Gastos e Perdas 6U39BS5 | G185402 | 12208 | TSMS53 | BIGTLI0 | 9330%
Gastos de Fimanclamento

A ribrica de fornecimentos e servipos extermos apresents und diminalcie de -2 T15,25 € sm velagio a0 ano anterlor,
que se justifica pela descida da inflacio em relagio o ano transate, originando uma poopanga nos gastos, com grande
destague ma redugio de gastos com enargla, combustivels e gis,

Oz fomecimentos e servigos externos apresestam uma execugio do orgamento de 98,21%, pelos motivos acima
apresentados,

Nos gastos com o pessoal o desvio entre 2023 ¢ pano 2022 & de b JHL69¢, que se deve J aplicagio do RMMG-em Janeiro
2023 bem come 2 aplicacie das novas @helas sakiriais, com efiitos ao mes de Janeireg

Verifica-se que o taxa de execuciio oo ligeiramente abaixo do provisto (998210,
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Estrutura de Gastos

EOL 024,04

a4 1F29
1322542 - 73B15,35 £5308,55
TRV RIC FSE Gasos vom Pesoal  Deprecisgbes e Dutras Castos e
fanaitleaghios Parday
ANALISE DE RESULTADOS DO PERIODO '
Descrigio 2023 2022 Variagho 20232022 | Orgamento | Execucio
2023

GASTS
RENDIMENTOS 1 3RO 0L, - 1350 3 57087 [ 17287
R=su el Raguida
iy perionlon

Com uma gestdo raconal dog recurses humanes ¢ Ananceires, o evitando o desperdicio, fol possivel stingic um resultado
liquidn positivo de 57 756,04€ o que revela um desempenho positivo por parte da equlpa da NECL
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ANALISE DA POSICAD FINANCEIRA

| z023 L/

2

Liguides imediata = Meios

pr e Mok

patrimonials / Passive
Auntonomlas Financeira =

Endividamento - Puﬂlm,-"

m——pm LLELELLL

S-uhahﬂhlaﬂﬁ Geral = Fundos

Fundas Parrmaniaie + Pasejvo

[ETE

S i _BALANGO
AT 2023 2022 g Valor
Abive o correnie 1438 665,56 1491 20725 252%  E2571.69
Total Ative Corrente 610 983,63 AT5 941,77 | 28,37% { S48
Total de Ativo 204966010 | 196714907 |  419% BZE20AT |
FUNINIS PATRIMONIALS 2003 2022 | W Valor |
Fundo Social 4 Bed 44 R e i b QG
Fesultados transiados 321 854,96 298 74,56 PN 23 150,40
| Ontras variagdes nos fundos patrimoniois 1407418108 | 137827977 211% | 2913441
Besultedos Liguidos do Fxercicio 57 756,04 23 15040 14948 | 34 605,64
Tatals Fundes Patrimonais 1791 09,62 170419917 510W 86 890,45
PASSIVD 23 2022 % Valar ]
Pagsive Nito Corvente 4 L] T T | N 3 |
FPassive CnTemie 258579.57 26 9459,85 ~Lbo% | -l-::'ITEI 2H |
Total de Passive | 268 579,57 26294985  -166M | 437020
RACIOS
Hacios Financeiros 2023 2022

G0

B3

PROPOSTA DE APLICACAD DE RESULTADOS

A Institicio apresents uma boa capacdade para cumprir 0F compromisses, tanto a curto, como a médio ¢ longn prazn,
Camo se pode verilficar o5 bens atives 5o bem suficientes para cobrir oz valores gue ge encomntram em passis.

s mapas relativos ds contas de gerdncia encontium-se em anexa,

Mo periddico econdmics findo em 31 de Dezembro de 2023, NECTapresentou um resultadn lguids pasitivo de 56 7558, 044£
propenda @ DirecEn a sua aplicacio para resultados transiados.
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REFLEXAD CRITICA INSTITUCIONAL

Mo decorrer de 2023 desenvolveram-se projetos que tiveram inicio nos anos transatos, nomeadaments o BPL Capacitar [
Fundacio La Caixa, * Capacitar paga intervir mais ° que viss capacitar a Instituicio com recursss materizls, nformditicos e
ttcnicos especializades, 05 quais foram uma mais-valia ta melhoria de prestagio de servigos aos nossos utentes, pois
possibilitaram a implementacio da intervengio Snoezelen em todas as a respostas sodals, e também na comuiidade, 0
outrn projetn desenvoivido fol o "Gatilho” financiado pela Fundag@o Gulbenkian e Fundacico La Cas, promovida em
Cisttfuinto codm i Assockagac Thaestin Repetida, gue promove & incdusio sockal dos utentes atraveés da arte

Benefickimos também da implementagiio do projeto do IPD), P, através do PNDpT - Programa Nacional de Desporte
para Todes [2023), que proporcionow & aquisicio de material para a pritica do BOCCIA, que visou promovera
pritica regular deste desporto pelos utentes de CACH bem como a realizagiio de win Torneio de BOCCLA, oo final
dit Deeembro

Ern Dutubrro, foi sulsmetids uma Cancidatura s PROCOOF, ainda fase de andlise, que visa a celebiagio de om novo acordy
de cooperagio para 40 utenfes, para i Resposta Secial Intervencio Precece na Infinca

De realgar o grande &xito do Semirdrio 11 *Pirlimpimpim as Criangas 530 Assim..”, financiadae pela Associagio * Terras do
Infante ", organizado pels equipa da Intervengio Prococe;

Fste ano firl possivel voltar a participar no Desfile das Marchas Pepulares da Cidade de Lagos, que contou com o apo
financedro da Auwtarguie. Dado éxito da marcha obtivemos diversos convites para participar em eventos dos Santos

Papulares de diversas entldades da cominbdade,

Reforcames & imagem institucional com estratdgias de marketing seclal nas redes soclals divalgande as abvidades das

civersas respostas sodais e projetos desenvolvidos, bem como na imprensa local, regional & nacional.
Foram realisados momentos de divalgacio piblica das atividades ¢ projetos juntos dis parcerios ¢ fingnciadores.

Foram celehradas novas parcerins de Ambite local, regional @ nacional, nemeadamente com a AHP - Associacio de
Hotelaria de Portugal no dmbito da Respensabilidade Social ¢ Susoentzbilidade Ambiental, com a UALG - Universidade do
Algarve, nos dominlos investigacio, prestagho de servigos, projetns ¢ realimacin de estdgios curricelaresf profissionais. Fal

tumhém celobrada umn parceria coma Associagio Vicentina - " Viesntina ADERE 2030 ",

Verificarami-se alteraghes na resposta soclal CACL com o objetive Oltimo de transitar para o modelo preconizado na

portaria n® F0I021, quer sefa pela metodologia de trabalho, quer seja ao nivel dos recursos humanps,

An lango ds ano de 2023, a Institelgdo continuoi a vealizar o ransporte dos Alunos com Necessidad es Educativas Bspeciais
dps 1 congelhos dos " Tervas do lnfante °, Lagos, Aljecsur ¢ Vilisdo Bipa.

Ak final de Junhe, a contratacae fol celebrada diretamente com os Agrupamentas de Bsookas de Ligos,

M imicice dhr g letive 2023 /2024, em virtude da delegacio de comperdocias do servigo dé trangporte escolar ter passado
para xS Autarguing, o servigo @ prestado diretamente acs Mumicipios de Lagos, Vila do Blspe e Aljesiae.
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Relatlvamonde 205 vocoliados das respostas socials, o b de orientagic para o utente gue 5¢ pretendia sor ignal o
shp£rlar 3 H5%, Aeingin o vador e B005%, pela que suoperou-ze o objetive em 505% Mo ane de 2022 o vesalradin do

okt fol lening, rfhedSaments 7, 9450,

A |astituigds inD ihicia de ano integrava 53 colaboradores ¢ no final de 3022 ST colaborndonos, sende quo o raddio de
colaboradares 2m 023 fan5: e erm SN Fawde 54,

Oz reterir a dificubdade de contrakagdo de pessoal bécwco especialisdo, nomepdaniente (om 3 Contrataso e Tem peita
Mewpavinnal, para 3 respasta social IFL que 53 fod possivel contratar om Serembro de 20273, apesar dos e2foreos encetados

CON prodesso de recrucamento

A nlvel dz equlpa aperscional, exisee tambérm dillculdade na contrkigdo, em victude da vede de transportes que serve a

areade localizacan da snstbuscio, nao cangagrelr iesponder 32 pecesskdades e hoririag das phasivris cand idates.

A skl gA o conbratos e prazas exbe ks pAEE i linigrar a3 ndt Srese " Snoaezelen® e Segoranga Centralncéndios,
gue [l ransversal o 1odas a5 respestas sonas, Foi tanlnnm aulerzada a realzaran das Drisagides exkernas soliciradas
pelns colaloradkaes

H que copcerme 3 satifacsn dog colabaradores, (s passivel aferic ooee s prarcentapem de catisfacia enn 2023 foada 76.17%
superaido em LM o chpetryo indoal - ?5%. Face a0 anc swansato, verlflcou-se nina desclda da tava Jde sarisiaan de

3, 18%.

A titula il megalia sncial i atdbuido e cartfo presente par todns of colaboradores, o pevindn de Natal, para compras

e produnes #5emcl Ak,

Reabzacho de wm Arcasal “Aniges da Neq© para associpdos ¢ olaberadores, com o objetive de dar 3 conhecer as
infracstruturas da Meci. o wabalho desenvoludo. os prolenos futurcs @ wima opotunidade para agradecer ans

Culabonadires € azscciados, o apreic prestole ace Dpoge des ands

Ent relagir % vk menios pravistos, nao s venwon sbertura de fentes de linanoamento piblico para a consirigbo

o novo lar, © projeto enconira-2e ent Fase de lwCemcsnienbe [l Aot rguia.

Amda 7o nbwel dos Livestimenras, foecam adagnindo: 10 cunpacidarees & f monitpres, em o shjctivo da moderpizar 9

P rgpe bralerrnaiecn da Linlulgdio & necFerar o desempeeniles gy ol abovalares oesta e

M Jinlita da inelieria das intrasstmituras e da efiméncia energética, efebuou -5 3 candidatu ra a faate de Floandamenter,

A qual eS o aprovada par [l e doeacdn ergmenta por parte da entidade Prometora - Pande Anshsetal.

Foi emitldn o Certitheads Fnergdtice paraon Edificio code fuocionam as respostas sooas CAC]H 2 [PL guee obdeve a classe

cnergetica

Apesar das tentativas e diligéncias efstuadac para criar und resposea barapentiea a partiv dog 6 dong Jde idade. ainda ndo

b presivel avangar corm o Loz implamentagin, pea qoe cste nbjetivo Iraessitaca pata o ano de 2024

A MEC| boi cont=mplada com wma viatura elictrics, adapatada, de 9 logores, que teve ongom va Sandidatura 3 Fundaydoe
Mootepia - Frojeto Frota Sohdéria. eletuada ac and transato. & previsdn de entrega da viaburd seck paz 7024
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Relatario de Atividadas e Gestin 2023

[ saliesitar, quse me el de Gatubes 2023 o8 corpos sociais da NECE, elaitos em 20011, tiveram uma mea restrslurscio,
em virtwde de Rlecimenta da Tesouredrs da Diregdio, mantende assim o sen lepal funcionamenta. Mintove-5c a bod pratica
par parte da Divegio, de convidar para as suas reunides os presidentes do Conselha Fiseal ¢ da Mesa da Assembleia Geral
como estratdmio de tronspardnein na tomada de declsdes e nas suaz delibecagdes, oz guals estiveram presenles senpre

e possivel, bem omo outros elementes de Congselho Fissl sempre que se consideroo pertinente,

s resultados apresentados peste Relatdrio de Atividados ¢ Contas do Exercicio 530 o reflexo das atividades desenvolvidas
ap lenge do ano de 2023, com bage no planificads @ orcamentisdo. De salientar gue of resoltados obtidos foraim

conseguides devido ao esforgo e empenho de todos o5 colaboradares ¢ na pestio prudente por parte da Dreg3o,

Em termos financeiros a 31 de dezembro de 2023 a demostracie de resultados apregenta vesultade liguide pogitive na
wldr de 57 T50,04E que por pmpasta da Divecan transitam para Resultados Transitados,

Coma forma de cumprimenta do Missio e Yisio da Instituicio, 2 Diregdo perspetiva manter a pritics de uma boa gestiio,
com base no contralo dos gastes e diligenciand o para sumento dos rendimentos, tendo sempre coma objetivo principal o
aumento da satisfacdn, a melharia continua dos servigos prestadas aos utentes, a melhorla das condipdes de traballho para

o5 seus colaberadores e o apoio & comunidade em geral,
Limna pestde o procues constante de solupdes gue possam garantir a estabilidade ¢ avtonomis financeica da instituigia,

Aprovado em Reunido de Direclo: 12/03 /2024

f [

SECretario q-"}'?l:‘-ﬁp#'P-:“. = Loy S f-:l-'cluf.'.i

Tesoureitn Lon /’ il

Atan® 390

Aprovado gm Assembleia Geral: 27 /03 /2024

Presidents U/\y"'\_/;/L
vsvone GOl —

22 Secratério

Atan® +5
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MEC] = Miclen Especializado pars o Ciladio Incluso

DEMONSTRACAQ DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERMOD FINDO LM 31 DE DEAEMEBRO DE 2023

Conirvibuinie: 503 1 12500

Mlocda: EURDS

PERIODOS
REMDIMENTOS E GASTOS MIOFTAS
i3 el | P

Wendns & serviges prastsdos g ¥riadd 42 136,549 97
Subsbdkes, dosples s legados & exploragdo 13.114 LOSLT1,79 G301,351.99
“arizc8e nos inventinos da produgio 0,00 (1,00
Trabalhas para a propria entidpde 0,00 (1,0
Clstos das mercadoris vendidas e das migdrins consumadas b 1322542 I3 H%,0
Foriecimentos & servigos exiermos 13.12 14477329 147,488, 54
(iastns com o pessoal 11 &91.034,04 328.651,35
Ajustamentos de invertdrios (perdas’roversies) 0,00 100
Imparidade de dividas o receber (perdas/reversbes) 0,00 373340
Provisies (aumentosredugfes) 0,00 0,00
Provisdes eapocifices (aumentosiredigfes) LERITH| (1,100
Llatras anparidades (perdasireversies) .00 (1,00
Aumentosiredugies de justo valor 0,00 .00
Chatros rendumentos 3.13 T BEG, 2 T2ATL, 16
CHatros pasios 13.14 BY_4H 55 Dl R3d 2
Resultado antes de dopreelagdes, gastos de Ananclamonto ¢ inpastos 131.571,39 Q800,26
Gastosfrevarsies de depreciagio ¢ de amortizagi Sen T3RI15335 TLA30.E6
Resultade operacivaal (antes de gastos de fnanciamento ¢ impostos) 57,756,084 2315040
Juros e rendimentos simikares obtidos [3.15 0,004 0,00
Juros e gastos similans suporiados 0,00 0,60
Resuliades antes de imposios 87756, 41 2315040
Irmposty sobie o rend imento do periodo 0, 0| [1,1K
Resaltndo Nguido do perieda E7.756,04 23150400

Lm (gt

FAM - Infoemsicm Sysicms, 54
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MNECT - Miclea Especializado para o Cidadfo Incluse
DEMONSTRACAD DOS FLUXOS DE CAINA
PERIODO FINDG EM 31 DE DEZEMHBRO DE 2023

Moeda : (Valors em Euros)

I A NOYTAS DATAR
RUBRICAS - 2021 e
Fluxos de cniza das setividuiles operacionais - mébolo directs
Recebimentos de Clicnies ¢ Uientes 1| 66546 120 7942
Pagenentos de subsidios 0o L]
Tapamsentog de apoics .08 o.an
Papanientos de bolsas 000 LR
Fagamentos a formecedores 264 w058 ERLRo N
Papamienios gy pessonl G S56,50 A55 B4E,T3
Cnivn gernida pelas opompes A6 11622 AL WGT 50
Pagmmentodreceliments do imposie asbee o rendimenta <[ EID30 =117 30,54
Diutros pecehimertop pagamening A3% 110,74 E14 579,53
Fluxea de caixn des ativiclades noerscionaiz { 1] KX 115,15 105 E‘?L-II]E
Flizzes de cain dos nclivildades de investimenio
PFapamentns respeitanies &t
Ativas fixos bengiveis EAR SRR 1TTRETL
Abivas inbmgiveis IR1[H] n,
Investimening fimneeinas I 180 llll.ﬂ
Critnas alivis (1 i, D
Recehimentos provenientes de:
At fixos tangivels 1A11F] i1, 00
Aivoa infangivels (FY 115 i,y
Investimentos limaceirag ERIEE Zi0d? g
Ouiras alivos 2,00 i, i
Sulwidios &0 investimeeio Il 057,58 i
Juros o rendimenies similans 2,0 1,06
Diividenchs (3,0 i, 0
Fluseve cle caixn das affvideden de Investimenins (1) - ks Al ~1ansu &l
Fhiyos de calna das sctividates de inanciamenta |
Recelibmentos provenkmntes i)
Fingneimentes abtidos 0.0 K]
Beslizain d= Funcdos 00 G
Coberiura de prejulzos Lo B0
Dopctics (3 T4E 44 .00
Chrims pperagies de Hnencimmenies ] i
Pagamseitos respeitantes a;
Finencamentas ablidos e} LR
Jurns & gasios similines 000 00
Dhviglendeors .00 .00
Bathagio de fundas .00 a,0H)
Ol opermigles de lneicamenis 400 a0
Flusas de caisn das adividades de Ananciamento (1) 63 T4E A4 0,00
Varisgho de cniza e sews cquivalentes {142+5) EITBIT,70 T Eﬂﬂ
Efeito das diferengas e cimbino 1LEH] &40
Chixa o sens oguivabertes no lnkco do perlodp 435wk, 148 UOL,
Chiga e seus egmivibentes e lini do periaita b LA T.7H
A Direcglio ¥ Rasponsdvel

/ { /w-?

ot L .'.|-_||".I

Bt Qi

'I.r

2 - Infoemintien Sysisms, 54
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NECT - Migko Especializadn pord o Chinedo lacluss

Comiribuinte: 503113500

[y

R - .-".

iﬁ‘ N
-
2l
|

g1
DALANCO EM 31 DE DEZEMERD RE 2053 Macda: [ Valores om Guras) €
RETHRICAS NOTAS DATAS
M DEZ 113 31 DEE 22
ACTIV
ACLive wRE Cotrenie
Al i fiates LANEIr2is L) AR 013,60 1477512,82
Die s do pabrirmdnia liisarice © ol stice & cultwl ik 0, W
Al witangsiaels f 311 0,1
Irvesgimeanins Fincncsimes (% 134%9,43
Fumnitaed cresesnve niet s impsfpadnoucimad o estidoadint Srassoc iz e mbi o 12.2 Q) 0,
Curos CrEdahos £ ali wrs (860 COrrenkes 0.0 1,00
1458 FL 5 1491 207 3%
Astlrd Forpents
Inrend o 8 HJu || 00
Vo blesiles 152 I 10217 14 3T 52
Adianiemeenbes o Tornectdanss 124134 (R
Edtan = gl embecs plbdicia: 13.% ERLF =111 170 5
Fultwdaadion e Lenemn Srd 05! palFeana b 2 deadome s 25 sociacesme m b 2wt ) LN ]
CIrs comns n rescber 134 LRl [[LEF-H I
Di Facdimenios 13 % 2R ER 481542
Unmrs acheid? Roamcelvas LELT (L]
Caind & dejHvsibs banchrins 136 571 455,54 135637 7K
Formseedorss com Caucees LEL H
Uulves Finmeasdores 10440 {00
IO B 4750 17
Todal do ativa LR N | 167 490>
FUNIMXS FATRIMOMNIALS E FASSIYO
Fund os pabe ineewd sk
Funéos 13 d el Ad od b $4
Exiedenies onkio: 4Nk i)
Rar ity Ak D]
Romulindas Iraasiados 117 Rl AT L 20k hU AR
Exicidemles de rebaliorizag A {141k 0,04
Aavsianienlet S Jiras waviples noe: limdes pakimangis e Ld4G7 414,18 | 378 2TR.TY
E T R340 | 0 ETY
Resulvada [Iquide do perlodo 57 Phudd 131540
Total dos fuwdos palrinemials T | T s [7
Ma=ive
Bassivo difin corremle
Frovise: N I U]
Muoisdrs copoc illicay HEIL .00
FraugscianmeiWos obwdog el Ak A
2nilras. dlvidn<s a pomnr 01,00 140
[IF (1] |
Frsyivn gprreate
Foalneidigies 11F 14 F2 3
Addirniamentnos e Climdes 32 15344
Fdarn ¢ qolima? anies piklleos 139 T A0ET
Fundudoresbancimésitos pat rovin pd are s dandie 5o oiadi s in R g 0, M}
Finsmcismeniag o-Ligas 7 (1.4}
Dil ferninemras 3o i 2
L1z £onins A pagar .10 40 ¥ 19,335
iy passives Moo os [EIL]
Cimers [aursindol o5 040
15E <70 5T
.
Tolal da pazsive AR SHLET ] .
Toinl doa Fandod patrmmombak: o g aibes Jid% F'EE.W‘ F T H‘i‘.ﬂjl

FiiA - lubnroaaeize Sy 54
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MECT - Mieles Especializade para o Cldaddo Tnelwss Contribulnge : SO0 2500
Phip, r 3
BALANCDO EM 31 DE DEZEMEBRO DE 2023 Muoeda & [(Valores emn Buros)

_1 | F A DiregEo %D responsivel

t“'llﬁ‘:ﬂ e MHoywiede '5?1'"'.'—' i ot €
Pl = Poe.
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Arewa sm 31 de Dosembre de 2003
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Apexa am 31 do Desambeo de 2023 H-r:n{ :

1 |dentificaghio da Entidade

A “HEC] - Wicleo Especiallzedo pam o Cidadie Incheso” @ urma Instituigho sem fing luerativos, constitidda sob a forma
da " Instituicso Particudar de Solidasledede Social’ com estatutos publicados em 26042017, corm sede am Montl-
nhos da Luz, Term comda atividade principst o apolo a pessoa com deficiéncia, desermmlvendo também a sua lnter-
wericho mom crlancas comn sfteraciies nas fundes & estritturs do corpe & indwiduos e familias da comunidade em
siteacBo de frapilidade sackal afoo econdmica, para que possd prosseguln o5 deguintes pijetivas!
»  [Deferder e aromover os direitos e interesses das pessoas com deficiEnda &/ou em situagss de fragilidade
sexikal gfou econdmica, contribulndo para gue tenham uma vida digna;
»  Promaver as competéncias, a satisfacso pessoal e a qualidade de vida dos cllentes, suas familias efou res-
ponsiven legais, eelando pele gualdade do oportunidades no acesso aos ssus direitos ée ddadanis;
»  Pramaver uma melhor integracio e adeptacio no meie famdiar e social das pessoas com defidéncla ou
outras populacies em intersengio;
s Interdr junto dos individuos, farmdiia e cormunidade através do acclhimento, suxilio, stendimanto/acompa-

nhamento sacial, au oubras respostas [ exigtentes ou gue venham asar criadas.

2  Referencial Contabilistica da Preparagio das Demonstracies Financeiras

Ern 2022 &5 Demonstrapbes Fnanceiras foram ehboradas ne pressuposte da continuldade das operacies a partir
dos lvros @ registos contabilisticos da Entidade & da acordo com 3 Morma Cortahifistica o de Relato Financesio para
as Entidades do Sector Mo Liscrativo [RCAF-ESNL) aprovado pefo Decreto-Lel n.2 36-402011 de 9 de Marpo gue
integra o Sistema de Normalizagdo Comtabilistica (SHC) sprovade pelo decreta-lel n® 15872009, de 13 de Jufho,

3  Principals Politicas Contabilisticas

A5 prindpats polfilcrs contabilstias apiicadas pels Entidede na elebocagio das Demonstraghes Financeiras faram
&% seguintes!
31 BasesdeApressntacio
&5 Demonstraghes Financeiras foram preparadas de acordo com as Beses de Apresentacio das Demonsiragoes fi-
riasicairas (RADF]

# Continuidarle

# Hegime do Acréscima {perodizacBo scondimlcal

= Consistancia de Apresentagdo

paterialidade o Agrega; 3o
* MEG CompENSICas
Informag @ Comparduel

NECI - Miiclee Especialicado para o Odladio inchisa 5
Mentinhas daluz
WF:50E112500 - Pubiicacdo em Ddrio da Fepiablica 1 Pk - Information Systems, 54




Amexe em 31 de Dezembre de 2003

3.1 Politicas de Reconhecimento  Mensuragido
3.2.1 Ablvas Fleos Tanghvels

0% “Ativos Fixos Tangivels” encontram-se reghtadas ao custo de agquisicio ou de producso, deduzido das deprecia-
ciies & das perdas por imparidade acumaladas, © custo de aguisigiio ou produciio iniclalmente reglstado Inclul o
custo de compra, qualsquer custos diretarnente stribulvels bs atlidades necessirias para cobacar as atives na laca-
lzs¢Bo & condigio necessdrias para operarem da formia pretendida €, 3& aplicivel, 8 estimativa inicial dos custos de
desmantelamanto & remocio dos atvos o de restauracio dos respativas locais de instalacio ou ogeracBo dos mes-
mas gue a Entidade espera wir @ Incorrer,

O ativos gue foram atribuldos 3 Entidada a titulo gratuite encontram-se mensurados 3o seu justo vabor, ao valos

pelo qual estEo sepurados ou a0 valor pelo qual Figurawam na contabilidede.

As despesas subsequentes gue a Entidade tenha com manutengSo e reparagdo dos ativos sio registadas como gastos
no periodo em gue sbo Incorridas, desde quee nfc sejam suscethveis de gerar beneficlos econdmicos futuroes adicio
nais

s depreciagies sio calculadas, assim que os bens estfio em condigdes de ser utiizados, pelo métoda da linka reta
{guotas constantes] em conformidade com o periods de vida Ot estimade para cada grupo de bens,

Ax tavas de depreciace utilizadas comespondam ans perindos de vida ofd estimads que se encontra na tabela

abai:

Desericio __| vido il estimada {anas) |
Terrenos & Necursos naturas
Edificios e gutras corstrgbes 5-50 anos
Equlparmento hasoo = 56 anos
Equipamenta de transporte 5 anos
Equlpamento biokigico "
Equipamento administrative 3-B Enos |
Qutros Atiwoes fixos Engiveis 5-B @108

& Entldade revi snuabmente & vida gt de csds ativa, assim come o seu respetive vabor residual quanda este exists.
3.2.2Athos intangiveis

O “Ativos Intanpiveis” enconfram-se reghstados a0 ousto de aquisigBe, deduzids das amortizacies & de eventuais
perdas por imparidade acumuladac, S50 reconhecidos apenas quande for provivel gue deles advenham beneficios
acordmicas futurss para a Entidade & gise 04 mesmos possam ser meansurados oom fabilidsde,

As amortizagdes sio calouladas, asim que os ativis-estejam em condigbes de ser utikTado, peo meétodo da linha
retado saldn decrescante em conformidade com o pedodo de vida 0t estimado paracada grupo de bens,

A5 tawas e amortizagdo utilizadas corespondem aos perlodos de vida Ot estimeds que. se encoftra na tabela

abalng:

NEC] - Milckea Espedalizadn para o Ceadfio inchaso 6
Moatinles do Lig
NE-503112500- Publicagde em Dk da Repibic 0 N Infrmat o Systems, 34
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Anpes sim 31 de Dererwbro de 2023 =y i

Descrlgio | Wida ol estirmada [anos]
Projetos de l!lqsqnu'ulvlmnn.{n
Programas de Computador i 2 anog
Propriedads industrial
Cristros Atkeos Intangheais

323 Inwentdries
O “Inventirios” estio registados a0 menor de entre o custo de aquisisBo e o valor reslizivel liguido. O valor regli-
zével llqulda representa o proco de vanda estimatdo deduzido de todos os custos estimados pecessarios pank  con-
clisr os ivwenkarios e proceder 3 sus venda. Sempre qee o valor de custo & superior ao valor realizivel liguida, &
diferenga & registada coma uma perda por imparidada,
A Entidade ateta come método de custeio dos inventanos o custo médio ponderado ou o FIFD {firse in, fist ewt).
s produtas e trabalhos em curse encontram-se valorizados 8o custo de produgio, que Inclul o custo dos matesials
incorporades, m3a-de-obra direts ¢ gastes gerals.
Os Inventdrios que a Entidade detém, mas gue se destinam a contribuir para o desenvolvirments das athidades
prasentas ¢ futuras ou os servigos qie hes ectlio sciociades nBo estio diretamente relacionados com a eapacidade

de para ela gerar flusos de caika, estio mensurados pelo custo histérico ou custo corrente, o mais baio dos dois.

324 Atives e paisivos Tinanceiros

08 atives @ passhvos finencedras s3o recanhecidos no belango apenas e 5o guando se tornam wma parte das dispos:
glies contratuals.
05 atives e passivos financeiras so mensurados:

) Ao custo, deduzido de qualquer perda por imparidade

B} Ao justo valer com as alersghes reconhecidas na demonstracdo de resultados

E encontram-se refletidos nos seguintes rubricas!

» Fundadores/beneméaritos/patrocionadores fdoadores fasseciadog membros

» Cllentas e outras contas a Receher

o urtros ativos o passiens Tlinancenos

o Caia e Dopdsitos Bancrios

* Formecedores & auiras pontas a Papar

3.2.5 Fundos Patiimonlais
& rubrica "Fundos” constitui o interesse residual nos ativas apds deduglo dos passivos,
05 “Fundos Patrimanials”™ :Bo compostos por;
®  [Fundos atrlbuldos pelos fundadores da Entidade ou ferceirag;
#  Fumdos acumadados @ oukros aecedentes;
o Subsidios, doactes @ legados que o governs ou outra instituidor oo a noema legal aplicivel a cada entidade

actahelecam que sejam de incorporar o Masmo
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Anexo g 31 de Decombio de 2023 b-E__ - ;.HL
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05 “Empréstimg Obtides™ encontrame-se registados, no passve, peo vaior nominal iqulde dos custos com a

3.2.6 Finsnclomentes Obtidos

concessio dasses omprastimos. Os “Encangos Financelros® 530 reconhecldes coma gasins fo pencdo, ronstandd na
Dermonstragio dos Resultados ra rudirica “luros & gastos simiares supartados”.

4 Politicas cortabliisticas, alteraplbes nas estimativas confabilisticas e eros

M se verificaram quaisguer efeltod resultantes de alteragSo voluntgria em politices contabilisticas,

5 Ativos Fixos Tanghvels

Ativios Fikos T, Is

A quantia escritirada bruta e a depreclacho scumulada [apregads com perdas por impadidade scumuladas), vo infcho
o nio Firm e periodo:

R ikl do perads | imdoperiode |
Deserigha Ouantia eseriiu- Depreclagbes acu- Cheantia escritu Depredaides au-
reda bruta rmlu!i rada bruta muladas
TEMENDs & [ecursos
17.297,31 i} 1w
naturals e ; = i
Ed-'fk‘:: R 1,833.013,83 439 530,46 1.944.071.41 AB3.055,33
Equipamento hisico 142.183,04 11138642 | 142 183,04 116.465,01
Eﬁ“‘ﬂ"t“ sl 9413712 01.209.07 106,204,567 104.413,05
i to  trans- =

?ﬁamn 110.377,23 277.208,82 310.377,29 209.372,73
Ouitro:  Ativos  Fiens 2.905,93 1,904,93 290593 2.705,53
tangivels R e 1)

TOTAL 2.399.914,52 92280070 [ 2423065 |  996.11605

A reconciliacSe da quantia esoriturada no inddio @ no fim dos periodos de 2023 e de 2022, mostrando as adigBes, o

abates ¢ allensgibes, o5 depreclaghes @ outras alteragies, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte nuiaidra:

Clutros
Edificios & au- Equipa-
Eguipamento | Equipamenta athos fi-
Descricio Terfengs | LFas constru- mata Total
i hasicn sdministrativo PR :u:te::mi-
Ativo bruto
Sakio em 377,29 | 290583 | 2.390.014.52
11/12/3023 17.297,31 | 1.B33.013.83 142,183,049 04.137,12 | 3103772 300,
Aquisighes 0,00 11.057,58 0,00 9.778,55 0,00 0,00 20.836,13
Doagies 0,00 0,00 0,00 2.1E4,00 0,0 0,00 2.384,00
Transfenin.

LH a i,
fhipiE 0,00 00 LFLEH 11,00 A A0 A0
Alienagies 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Saldo em
Lr.297 1.844.071,41 L2, L6, 106,250,67 | 310377 2.005,93 | 2A23.104,65
2 /12/2073 i ] W) I s i
MECT - Micken Espedaleadn para ﬂ-E-iladEﬂlnI:h.liJ:I i
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Anewa dm 31 do Desembre do 2003

Depredaciie: e perdas por imparkdads m_lruhdm

Saldy em
; i 2179907 | 277.288,82 2905 S2.400,70
/132029 0,00 839,520,496 111 EETF ) i [0 K
Drpreciaptes 0,00 43534,47 508259 13,113,98 12,083 51 0,00 732.815,35
e
Trans] fautios 0,00
Alenaghes 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0.00 0,00
il noo| aBs0s533| 11646901 10441305 | 28937273 | 290500 | 996.21605
AT I ' :
valer liguida | 17.297,31 1.361.016,08 25.714.03 1.886,62 | 21.004,56 0,00 | 1.426.5918.60

6  Athios Intanghels

Ativos intangiveis

A quantia escriturada bruta, 85 amortisaches acumuladas, (agregada com perdas por imparidade scumuledas), no

inicio e ne fim do perfodo;

B Inicio do periodo ~ Fim do periodo
Descricio Clmntia escritus Depreciapbes acu- Quantia escriti- Depreciacbes acu-
rada bruta miuladas rada bruta muladas

Programas do compu tsdas 2002577 20,925,771 2992577 25.925,77
Drutros intanshveis 0,00 0,00 11,043 0,00

A rewoncifiag®o da quantia escriturada na inido e na fim dos periodos de 2004 e de 20032, mastrande as adiges, o8
abates & alienagfies, as amortizagies e outras alteragies, lorarm desenvolvidas de acordo com o seguinte quadra:

Dpserigfa nwlm“ﬂ:: o Custras Intangivels Total
Safdo am 3112022 2.525,77 0,00 29.975,77
Aguisipbes [1F]e] 000 | 0,00
Transfarénciasfoutros 000 0,00 0
Alienagies (1710} 60 0,00
Salto pm 3171272023 | 2992577 0,00 7392577
Depreciagies @ perdas por imparidade

Zaldo pm 3112 2022 20925, 77 D,!I} 295925 7
Amortizactes periodo 0,00 ool .00
Tranaferénolas/outros 000 000 0,00
Alienaches — | 0.00 0,00 0,00 |
saldo em 31712/2023 29.925,77 0,00 99577
Valor Bguido 0,00 0.00 0,00

7  Empréstimes Obtidos

O encargos financeiros reladonades com empréstmos obtidos s3o usualmente reconhecidos como gamos & me-

dida gue sdo incorridos.

HEL‘I . Miicen Expeciafrado para o Odadfio | nouso
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ltll i Fure
Bnawe am 31 de Dosembro do 20¥3 -

8 inwanidrios
Em 31 di Derernbro de 2022 e de 2023 a rubrica “Inventidos” apreientava os seguntes valores:
2023 2022
Deserlgiio Inwentd- | Compras+ | Redlassifics- | Isventd- | Compras #doa- | Redassifica- | Invents-
rio inicial | Dosgles | chese Regu- | rofinal chos ¢ies e Regula- | rio final
larizaghes riragies
Mercadarias 0,00 | 46.067,35 000 000 4, 345, 74 0,00 000
datérias-pri-
Wiz St 0,00| 1322542 0,00 13.977.02 82,55 0,00
Arlas e de
CONSUIMma ) o
Total 000| 59.29337 oo 0,00 E8.323 .76 82,56 1,00
Custo des
imercadarias
vendicdas ¢ GO0 | 1322542 0,00 0,00 13,594 46 0,00 0,00
das matérigs
consumbdas
Viarlaghes nos
inventérios 0, e 0,001 (b L1} 0,00 000 0,00 0,00
da produciio
9  Rédito
Parood perfodos de 2023 e 2022 foram reconheddos os seguintes Réditos:
Desericho 2023 . 2022
“endas 0,00 h
Prestapio de Servigos By
Ouokzs de utifizadores 233,334 93 222N AT
Cluntas & joias 1,369 60 438700
) Total 2276047 62 226.509.97

10 Subsidios do Governo e apoios do Govarng

b, 11 de Dezembeo de 2023 & 2022 a Entldade tinha o3 seguintes saldos mas rubricas de “Subsidlos do Governo® e

“hpaios do Governio® 5

Destriclio | 2023 | 022
Subsidios do Governo | Subsidios a0 nvestimenta +Subsidios & [ 1.111.263,41 113695574
ploragao 4fl3 650,44 +8E3.520,75
Aprins do Governo
Total 2054922 88 1.000.476,49

* cubaidios & Exploragio + Subsidios os Investimentis

11  Beneficios dod empregados

A Direcio & constitulda ne final de Derembro de 2023 por 3 elementos e no periode de 2022 foi per 4 slermentos,
0 ndrmaero médio de peisoas 40 demvigo da Enthdade em 33/12/2007 foi de 53 ¢ em 317122023 fol de 53,

MECT = Miicheo Expecealicaiio para o Cidad8a Incluso
Montinkos da Loz
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Anereem 31 de Dagemdro de 2023

02 gadtod guae a Enlidade incorred com a4 funclondrios [orarm od sapuinbes:

Descrigao 2023 2033

Remuneracbies aos Orgdos Sodais 0,00 0,00
Rermunerapfies ap pessoal (Quadro + Medidas de Empraga) 718.541,02 681.511,75
Beneficios Pds-Empregn 0,00 0,00
Indemnizaciias 10.11%.83 0,00
Encarpas spbre as Remuneracties 143,396 88 13223745
Sepuros de Acidentes no Trabalhe & Doengas Profissionais 713167 500269
Gastos de Agdo Sacial 00 0,00
Clutros Gastos com o Pessoal 11,845,564 969946

Total f91.034,08 B2EE513E

12 Divilgagfes saigidas por outras diplomas legals

A Entidede ndo apresenta dividas ao Estado e situacde de mara, nos termaos do Dacreto-Lel 530080, de 7 de No-

wermbrn.

Derndor ciamprimenteo ao estabeleddo mo Decreto-Lei 411091, de 17 de Duiubro, mfoema-Se guwe s situacho da Enti-

dade perante & eguranca Soclal se encantra regularizada, dentro dos prazos legafmente estipulados.

13 Owiras Informagdes

B formmi aowma melhor compreensio das restantes demonstragies financeirss, shbo divilgadias as seguintes infos-

magies,

131 Investimentes Financeiros

Mo perados de 2033 2022, a Entidade deténha os seguintes "Invastimentos Flrnancealros™:

Deserigho 2023 022
Outres investimentos financeiros ¥ 11.766,56 13.693,43
Perdas por Impasidade Acumiladaz
Tatal 11,766,965 13,693,437

* Fundo de compensscia + fundo resdtruturacio selor social

13.2 Fundadores/beneménitos/patracionadores/ doadores/associadasf membras/outros financiadares

A 31 de Dererbro de 2023 & 2022, apresentsva os seguintes saldos!

Descrigio | 2013 | 2 r
e e N m e TeTI
Fundadoras/associados/membms - m cursn Do | 1]
Boadores - em curso R 0,00
Patrocinadores ———— - ] 0,00 |
Ouotas {por kguidar) . 295300 712675 |
~ Finandamentos conceridos - Fundador/doador 0,00 0.00
Dutras opersgies o w00 0,00
_Perdas por imparidade — — E 00 0.00
Qutros Fnanciadores 0,00 0,00
Total 2.954,00 7.126,75
Passivo
Fundadores/fassociados/membros - #m curso 0,00 0,00
Finamsiamentos ebtides - Fundadordosdor 0.00 0,00
Ressviltsdos dispaniveis 0,00 0,00
Dutres financiadores 000 0,00
Tetal 0,00 ), 0
HELCI - Midlmo Espeaalizado para o Gdadia incluse 11
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133 Oiantes o Utentes

Para o5 perigdes de 2023 e 2002 3 rubrica "Chientes” encontra-se desagregada da seguinte for:

Anewo em 31 de Dezembro de 2003

Descrigio | 2023 | 2022
(Clientes e Utentes cfe [ B I
_ Clientes 834,84 0,00
Utantes 15 442,53 14.377.59
——— = _ Total| 16.302,37 14.377,59
Mios perindos de A2 3 e 2022 foram egstadas as segulntes “Perdas por iImparidada®;
. Descrigao_ = w00 2022
Clientes 000 0,00
Litentes 5.621.49 <5.621.49
— —— Total 562140 5,621,449
13.4 Quiras contas a receber
& ubrice YDutras contas a receber” tinka, em 31 de Derembro de 2023 @ 1022, a seguinte decomposigho:
Descrigio 20%3 022
Adianiarmentas go pessoal 546,26 0,00
Adiantamenios a Fornecedores de Inestimentos o,0m 0,00
Devedones por acrdscimos ide rendimental 765948 9,676,582
Dutras pperagdes (23] 0O 0, e
Duitros Desedores {27) 262,45 ai2,63
Perdas por lmparidade 0,0 0,00
Tetal 8,467 89 10,051,45
13.5 Diferbmentod
Em 3 de Darembro de 2023 & 2022, a rbrica “Difarimentos" englobava os sepumtes saldas:
Descriclio | 2023 | 2022
Gasios & Reoon e cer . o
___.I.ﬂ'."liliﬁ- 551342
Tartal 1.072,56 5.513,42
Rendinenlos a recanbecer 504712 = 69.575,13
Total 50.478,12 69.575,23

13,6 Caiva v Depdsites Bancirios

& rubrica de "Caa ¢ Depdsites Bancaros”, 3 31 de Deremnbro de 2023 ¢ #0227, encontrava-se com o5 seguinies

safidioe
Descrigin 2033 02T
Cilxa 1,164,530 336,m
Dazpisivos b ordem 271 49004 435, 300,99
Dzpdstos a praco ACH, CER Y 0
Chatros oI 008
Total 57265554 435.637,78
NECT - Mikclen Especialzado para o Cdadio Incluso iz -
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Baeas g 31 de Dezembire de 2023 hat

13.7 Fundes Patrimentals
Mes “Fundas Patrimanials” ocorreram &5 sepuintas varlagdes;
Desericfo Saldo Fnicial Aumentos Mminsgies Saldo Final
Fundios 4.064,44 [HRL] o, 0 4.064 44
Excedentes técnicos 0.00 [t [ERL] (X0}
Feseryas 0,00 0,060 0,0y 00
Fesultados trancitados 208704, 56 23150040 {3, O 371.854 96
Excedentas de revalorizagdo .00 €10 (ER1 Lk
Cutras warlagies nos fundas patrimondals 137827977 AT 20,02 Af055,61 | 1,407 414,18
Total | 168104877 100.340,42 48.055,61 | 1.733.33358
13.8 Famecedores
O salde da rubrica de "Fornecedores™ & discriminade da seguinte formad
Descrigda 2023 2021
Fomecedaras ¢fc 14,603,779 19.586,149
Tatal 14,602,79 19.596,19
13.9 Estade & Outros Entes Piblicos
& rubrica g “Estado e outros Entes PObicos™ estl dividida da seguante forrma
Descrigio | 2023 I 2022
Ativa
{IRC} 01,00 0,00
{da) 1 884,03 1.07E 23
Ourtraas Impostos e Taxas
Tatal 3.EBR2.03 L.O7E23
Passiva
DECH a0 0,06
Imposto sobre o Valor Acrescentaco [VA) 0,00 Q.01
{IRS) 320500 5,580,
| Seguranca Soclal 1803587 1804748
Fundo compensacSo 0,00 315,86
Tatal 21.140.%7 23,943,35 |
13,10  Owiras Contas a Pagar
& rubrica “Dulras contas a pagar” desdobra-se de seguinte fomma:
Descricino 2023 2022
Mdo Cormante Corrente Mdo Carmrente Corrente
Pessoal
Rermmerafdes a pagar 0,00 00 0,00 94,67
Caugies i,00 0,00 | i, 0P 0,00
Outres operacies 0,00 249,19 0,00 40,20
Perdas por imparidade scumuladeas a,00 0 00 | 0,00 0,00
Fornecedores de Investimentos 0,00 2678494 1,00 0,00
Credores por acréscimo de gastos 0,00 136.336,35 0,00 12381068
Dufros credores 0,00 h8,84 0,00 BEBE
Total 0,00 135833336 0,00 12401543
MEC - Mucles Especialicach para o CldacBo Incluso 13
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Aroue om 31 do Dozembro de 203 =

13.11  Subsidios, dosgies o legados 3 exploracio
A Entidede reconteceu, nas periodos de 2003 & 2022, os seguintes subsddio, doagties, herangas e legados
Descrigo 2023 022
Subaidios do Estado e cutros entes pdblicos 84365944 BE3.520,75
Subaidios de outras entidades 2,058.91 2.548 50
Doacies g herangas 105,953,494 ES.282 74
Legaddos Ty EESE Ty
Total 1405171179 451.351 99

05 “subsidios & Apoios do Governo” estdo divalgados de forma mals esaustiva na Nota 10,

13.11 Forpecimentos ¢ servigos enternos
A repartigio dos "Fernecimentos e servigos extemos” nos perlodos findes em 31 de Dezernbro de 2023 ¢ de 2022,
faol & sepulnte:
Descrigio 2023 2033
Subcontratos 75.511 64 54,534 66
Servigos espacializados 03796 | 4777281
Matarials 14282086 2604344
Energia & fluldos 56.55E18 87.557 84 |
DaslocacBes, estadas @ transportiaes 1.9k4.4& 1.448 429
Servigos dhwarsos | - 2245819 20,080,970
IEEU ﬂ!:!ﬂl:_?;,ﬂ 247444 54
1313 Outros rendimantos e ganhos
& rubsrica de “Oarteos rendimentos & ganhos® encontra-se dhvidids da seguinte forma:
escripdo 24023 2022
Hendimenios Suplementares 2.083,77 1.962.248
Descontos de pronto pagamento obiidos 0,0 o
Outros rendimeantos e ganhos a8,552,51 0,508 594
Total T, 686,14 J2.47116
12,14 Outros gastos e perdas
A rubirica de “Cuitros gastos & perdas” encontra-se dividida da seguinte Farma:
Descrigdia 2023 2022
Impostos ¢ taas 922,50 3599
Desconios de pronto pagamento concedidos 0,00 0,00
 Dividis incobirivels 5.431,50 360809
Perdas em inventérios 0,00 3,00
Gastos e perdas am subsididriag, associpdas e empresndimentos 0, 2,00
| conjuntos
Gastos e perdas nos restantes atives financeiras L ooa
Gastos e perdas investimentos ndo financeires 10,58 ooa
Qutras Gastos e Perdas {63) 62,934.67 5753394
Total ik 61.854,02 |
BIEC] - Nisclen Espetinlizado para o CdadSe Inchaso 14
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Anowo e 31 de Dezembre do 2033

13,15 Resultados Finanoaires
Mas perindes de 2023 & 2022 foram reconhecidos of seguintes gastos o rendimentos relacionados com juros e simi-
lares:

Descriclo I 2023 L an:
Jures e gastos similares suportados ool
Juros suportadoes 000 g%
Ciferengas de chmbio desfavorivels oa0) 00D
Cutros gastos e perdas de financiaments 0,00 000
Total 040 RLEL
Jures e rendimentos similares obtidos ;
Juros phithdos 000 LAY
Cividendos obtidos
Outros Rendimentos similares
Total
Resultados Financelras ogo| l:l-,.ﬁ

1316 Acontecimentos apés data de Balango

Mao 530 conhecidos & data quaisquer evantos subsequentes, com mpacto significativo nas Demonstragdes Finan-
celras de 31 de Derembio de 2023,

Apds o encerramenta do periodo, e até b elabara; o da presente aneo, nio se registaram outres factos suscetiveis

de moddiicar a siteacio relevada nas oontas,

Bedernensiraches linanceires para o perioda findo em 31 de Desembro de 2023 foram aprovadas pela Direcdo da
Instituigio, em 12 de Margo de 2024,

0 Cantabilista Certiflicada A Direcio
\j‘
e
I':"rfF\ T e l':"“-rlu e o f."n_:\. Y- (P
B Il- = £ il iy
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